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Sobre este Informe

El presente informe expone los avances 2024 del 
Programa Cero Desperdicio de Agua, orientado a generar 
un impacto positivo mediante la reducción del consumo 
de agua en Viña Concha y Toro. Este programa se 
desarrolla en conjunto con las filiales vitivinícolas y la 
participación de sus respectivos equipos agrícola, 
enológico y de operaciones, entre otros.

El alcance considera las actividades vitivinícolas del 
Holding Viña Concha y Toro, excluyendo la coligada 
Almaviva, donde la compañía posee el 50% de la 
propiedad. Las filiales productivas dedicadas a la 
elaboración de vinos y las filiales comerciales incluidas en 
este reporte representan el 95% de las ventas totales 
2024. Se excluyen los negocios de cerveza y pisco, que 
corresponden al 5%, por tratarse de nuevas unidades de 
negocio en proceso de consolidación y escalamiento 
hacia un modelo operacional integrado y sostenible.

Los datos de captación, consumo y descarga hídrica 
informados en este informe son verificados anualmente 
por tercera parte independiente. Para 2024, la verificación 
fue realizada por Deloitte Touche Tohmatsu Limited.

ELABORADO POR:
Gerencia de Sustentabilidad 
Viña Concha y Toro 

Agosto 2025
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Descorcha un Futuro Mejor® es el 
nombre de la Estrategia de 
Sustentabilidad Corporativa 2025 de 
Viña Concha y Toro. 

INSPIRACIÓN 

Hay un inmenso mundo contenido en cada uno de 
nuestros vinos. Hay pasión, hay esfuerzo, hay  
dedicación y cuidado.

Somos más que vinos de calidad, estamos aquí para 
transformar cada copa de vino y cada encuentro en 
una experiencia memorable.

Queremos ser protagonistas en la construcción de 
un futuro mejor para las personas y para el planeta. 
Por ello, trabajamos cada día, sabiendo que el 
tiempo del cambio es ahora, recordando en cada 
paso la ambición más sana de todas: mejorar en 
todo lo que hacemos para devolverle a la Tierra más 
de lo que nos ha dado. 

Eso es impacto positivo.

D E S C O R C H A  U N  F U T U R O  M E J O R

Estrategia de Sustentabilidad

I N F O R M E  D E  P R O G R A M A

C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A 5
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I N F O R M E  D E  P R O G R A M A

C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A

Viña Concha y Toro hace de la sustentabilidad un pilar de su propósito, pues una 
experiencia memorable se alcanza cuando se logra generar un impacto positivo que 
beneficia y trasciende hacia sus diferentes grupos de interés.

D E S C O R C H A  U N  F U T U R O  M E J O R

Propósito Sustentable

Desde la perspectiva 
de sustentabilidad, 
una experiencia 
memorable se 
consigue cuando 
podemos dejar un 
legado de impacto 
positivo a nuestros 
grupos de interés.

SUSTENTABILIDAD

EXPERIENCIAS MEMORABLES PARA NUESTROS 
CONSUMIDORES

La estrategia de negocios de Viña Concha y Toro pone 
en el centro al consumidor, por eso, representa un 
importante hito del año 2022 el haber develado el 
propósito de la compañía: “Existimos para transformar 
cada copa de vino y cada encuentro alrededor del 
mundo, en una experiencia memorable.”

Esta frase resume lo que mueve y da sentido a todos 
los integrantes de Viña Concha y Toro, realzando cómo 
el quehacer diario se refleja en un objetivo mayor.  

Una experiencia memorable se alcanza solo si se 
cuenta con vinos de calidad desde su origen, con un 
terroir adecuado, con un trabajo agrícola, enológico y 
de envasado de excelencia, pero también con la 
construcción de marcas atractivas, fuertes y globales 
que logren sintonizar con los consumidores; con una 
ambiciosa estrategia de sustentabilidad, con  
innovación; con áreas de apoyo de excelencia, y, por 
último, con una capacidad de distribución eficiente 
para llegar en tiempo y forma a cualquier rincón del 

mundo donde se quiera celebrar un encuentro con 
productos de la compañía.

El propósito de la compañía se ha mantenido vigente y 
sin modificaciones. 

6
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I N F O R M E  D E  P R O G R A M A

C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A

Viña Concha y Toro aspira a consolidarse como referente global en sustentabilidad, 
generando impacto positivo neto en sus grupos de interés y el planeta mediante una gestión 
estratégica, coherente y de largo plazo orientada a la regeneración ambiental y social.

La compañía busca consolidarse como un referente 
internacional en materia de sustentabilidad más allá de 
los límites de su industria, destacando por sus 
prácticas ambientales y sociales coherentes con su 
propósito.  

Así, la contribución de la sustentabilidad al logro del 
propósito de la compañía se genera cuando la 
compañía es capaz de dejar una experiencia 
memorable a sus grupos de interés en la forma de un 
impacto positivo concreto en ellos. Es por esto que 
todos los pasos que la compañía aborda anualmente 
forman parte de una planificación de largo plazo, la cual 
se orienta a este objetivo y considera tanto actividades 
internas como actividades vinculadas con los grupos 
de interés para lograr alcanzarlos.

La compañía ha definido los siguientes elementos 
como los ejes fundamentales de su sistema de gestión 
de la sustentabilidad. Bajo estos elementos se 
construyen las bajadas tácticas y operacionales que 
dan forma a la planificación anual.

Visión

Ser líderes en la construcción de un futuro mejor, 
resiliente y regenerativo para las personas y el planeta. 

Misión

Generar impacto positivo neto para nuestros 
stakeholders y ser referentes globales en la 
regeneración de nuestro planeta.

Objetivo

Contribuir a mejorar las condiciones naturales y 
sociales de nuestro entorno y grupos de interés.

D E S C O R C H A  U N  F U T U R O  M E J O R

Directrices Estratégicas

SUSTENTABILIDAD

Propósito de la 
Sustentabilidad 
Corporativa 

Aportar a generar una 
experiencia 
memorable, al dejar un 
legado de impacto 
positivo a los grupos 
de interés.
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Para materializar la mirada de largo 
plazo, Viña Concha y Toro ha definido 
un marco estratégico jerárquico.

La estructura de sustentabilidad de la compañía se 
origina en su propósito corporativo y se organiza 
bajo un enfoque top-down, que asegura coherencia 
y dirección a todas las acciones emprendidas.

En el nivel estratégico, se formulan las 
declaraciones que definen la razón de ser de la 
estrategia y orientan el porqué de cada acción, 
sirviendo de guía para la toma de decisiones.

En el nivel táctico, se establecen los focos 
vinculados a los grupos de interés que se busca 
impactar positivamente, representando el cómo 
avanzar hacia la visión y misión corporativa.

Finalmente, en el nivel operacional, se ejecutan los 
proyectos e iniciativas que permiten alcanzar las 
metas de cada pilar de sustentabilidad, definiendo 
el qué hacer para cumplir los objetivos.

D E S C O R C H A  U N  F U T U R O  M E J O R

Estructura Estratégica

I N F O R M E  D E  P R O G R A M A

C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A

VISIÓN
Ser líderes en la construcción 

de un futuro mejor, resiliente y regenerativo 
para las personas y el planeta. 

OBJETIVO
Contribuir a mejorar las 

condiciones naturales y sociales de 
Nuestros grupos de interés.

PROPÓSITO
SUSTENTABILIDAD

Aportar a generar una experiencia 
memorable, al dejar un legado de impacto 

positivo a los grupos de interés.
.

MISIÓN
Generar impacto positivo neto para

nuestros stakeholders y ser 
referentes globales en la 

regeneración de 
nuestro planeta.

NIVEL ESTRATÉGICO
Declaraciones que guían 
la razón de ser de la 
estrategia de 
sustentabilidad. 
Representan la guía para 
todas las acciones que la 
compañía emprende, el por 
qué de las acciones en 
sustentabilidad.

NIVEL TÁCTICO
Focos que se abordan para lograr la visión 
y la misión. Representan a los stakeholders 
que se busca impactar positivamente con 
un objetivo claro. Responde a cómo se 
avanza para materializar la visión.

NIVEL OPERACIONAL
Proyectos o Iniciativas en los que se 
centralizan las acciones que permitirán 
alcanzar las metas establecidas para 
cada pilar. Representan el qué haremos 
para conseguir el objetivo. 

PILARES DE LA ESTRATEGIA
Cada uno de los pilares tiene una contribución que realizar a la estrategia de 
largo plazo. Tiene un objetivo corporativo, metas cuantitativas e impactos 
positivos esperados al 2025:

• Contribución de Largo Plazo
• Objetivo Corporativo
• Metas Cuantitativas
• Impactos Positivos Esperados

PROGRAMAS ESTRATÉGICOS
Corresponde a los proyectos o iniciativas integrales 
mediante las cuales se materializan las actividades 
multidisciplinarias, que permiten alcanzar las metas 
anuales que la compañía se ha planteado al 2025.

8
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I N F O R M E  D E  P R O G R A M A

D E S C O R C H A  U N  F U T U R O  M E J O R

Modelo Estratégico

C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A

10  ODS

D E J A R  U N  L E G A D O  D E  I M P A C T O  P O S I T I V O  E N  N U E S T R O S  G R U P O S  D E  I N T E R É S

Nuestro Planeta

V I S I Ó N
Ser líderes en la construcción de un futuro
mejor, resiliente y regenerativo para las 
personas y el planeta

O B J E T I V O
Contribuir a mejorar las condiciones 
naturales y sociales de nuestro entorno 
y grupos de interés.

M I S I Ó N
Generar impacto positivo neto para 
nuestros stakeholders y ser referentes en la 
regeneración de nuestro planeta.

Gobernanza de la 
Sustentabilidad

Consumidores Nuestra Gente

Llevar un mensaje de sustentabilidad 
y consumo responsable a nuestros 
consumidores.

META

100%
de las marcas estratégicas
(28 marcas | 85% de las ventas 
anuales)

PROGRAMA

De Principio a Fin

Clientes 

Generar un intercambio mutuo de 
mejores prácticas en sostenibilidad 
con nuestros principales clientes.

META

100%
de los clientes principales
(30 clientes | 35% de las ventas 
anuales)

PROGRAMA

Closer to Our Markets

Proveedores

Ayudar a nuestros proveedores a 
mejorar su comportamiento ético y 
medioambiental, con especial 
atención al cambio climático.

META

100% 
de los proveedores clave 
comprometidos con SBTi
(30 proveedores de packaging)

PROGRAMA

Abastecimiento Responsable

Mejorar el bienestar y el compromiso 
de todos los trabajadores de la 
empresa. Crecer en diversidad, 
igualdad e inclusión .

META 

100%
de los trabajadores con beneficios 
del programa
(3,4 miles de personas)

PROGRAMA

Sano, Diverso y Feliz

Contribuir al desarrollo de nuestras 
comunidades, a través de la 
educación, emprendimiento y el 
empoderamiento comunitario.

META 

100%
de las comunidades con iniciativas 
asociadas
(32 comunidades)

PROGRAMA

Ciudadanía Corporativa

Ayudar a regenerar nuestro planeta, 
haciendo un uso eficiente de los 
recursos y mejorando las condiciones 
de nuestros ecosistemas naturales y 
productivos. 

PROGRAMAS
Cero Desperdicio de Agua
Independencia Fósil
Innovación Circular 
Acción Climática
Soluciones Basadas en Naturaleza

METAS
10% reducción de agua; 50% reducción de 
energía interna fósil; 10 upcyclings; 35% 
reducción de CO2; prácticas regenerativas en 
todos nuestros terrenos.

10 PROGRAMAS 
Y METAS

Comunidad

IMPACTO
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Viña Concha y Toro en el Pilar Nuestro 
Planeta, ha definido 5 Programas que 
buscan generar un impacto positivo.

Como parte del movimiento de Empresas B, que 
impulsa a las organizaciones a ser cada día mejores, 
Viña Concha y Toro ha avanzado hacia una filosofía 
regenerativa en su relación con el planeta, buscando 
siempre entregar más de lo que recibe de él.

En lo relativo a Nuestro Planeta, la compañía ha 
definido cinco temas de especial relevancia, ya que 
se encuentran en el centro de su negocio, se 
relacionan con los recursos necesarios para operar y 
con las externalidades que genera y que resulta 
necesario revertir.

Este compromiso se materializa a través de cinco 
programas orientados a generar un impacto positivo 
en el entorno ambiental, focalizados en los temas 
materiales para la compañía:

▪ Agua
▪ Energía
▪ Residuos
▪ Cambio Climático
▪ Naturaleza y Biodiversidad

D E S C O R C H A  U N  F U T U R O  M E J O R

Pilar Nuestro Planeta

I N F O R M E  D E  P R O G R A M A

C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A

PILAR NUESTRO PLANETA
Aportar a regenerar las condiciones de nuestro planeta a través de nuestras prácticas  en energía, agua, 
residuos, naturaleza y cambio climático. Buscamos liderar las tendencias más allá de nuestra industria.

5 PROGRAMAS 
PARA EL PLANETA

01  Cero Desperdicio de Agua 

02  Independencia Fósil

03  Innovación Circular 

04  Acción Climática

05  Soluciones Basadas en la Naturaleza

ODS 7.
Energía Asequible y No  Contaminante

ODS 12.
Producción y Consumo Responsables

ODS 13.
Acción por el Clima

ODS 15.
Vida de Ecosistemas Terrestres

ODS 6.
Agua Limpia y Saneamiento

10
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I N F O R M E  D E  P R O G R A M A

C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A

Realizar un uso eficiente del agua, asegurando que en cada etapa se emplee únicamente la 
cantidad necesaria para sus procesos productivos, evitando desperdicios y fomentando 
prácticas responsables que garanticen la sostenibilidad de este recurso.

El Programa Cero Desperdicio de Agua constituye una 
de las iniciativas del pilar Nuestro Planeta, orientado a 
generar impactos positivos en el medio ambiente y a 
promover una gestión responsable de los recursos 
naturales.

El recurso hídrico representa uno de los elementos 
fundamentales utilizados por la compañía para 
garantizar el desarrollo de uvas de alta calidad y, a la 
vez, facilitar la producción de vinos de excelencia. La 
compañía reconoce que el manejo, la eficiencia y la 
preservación del agua constituyen desafíos 
permanentes tanto para la industria vitivinícola como 
para la sociedad en general, especialmente en un 
contexto de cambio climático y creciente presión sobre 
este recurso esencial.

Considerando la importancia de la disponibilidad de 
agua en el cultivo de las vides, en el proceso de 
vinificación, en las etapas de envasado y también en la 
calidad de vida de las comunidades vecinas, la 

compañía se ha comprometido a gestionar su 
utilización con la máxima responsabilidad. Para ello 
promueve prácticas de eficiencia, proyectos de 
innovación y una cultura organizacional orientada al 
cuidado de este recurso.

En consecuencia, la compañía ha adoptado un enfoque 
proactivo al desarrollar e implementar el Programa 
Cero Desperdicio de Agua. Esta iniciativa busca reducir 
el consumo hídrico mediante la optimización de su uso 
a lo largo de todas las etapas del proceso productivo, 
incorporando tecnologías innovadoras y fomentando 
aprendizajes que permitan replicar las mejores 
prácticas en diferentes operaciones.

De esta manera, el Programa Cero Desperdicio de Agua 
no solo representa una iniciativa estratégica, sino 
también un testimonio del compromiso permanente de 
la compañía con la excelencia ambiental, con sus 
comunidades y con un modelo de desarrollo sostenible 
que trasciende a su industria.

P I L A R  N U E S T R O  P L A N E T A

Programa Cero Desperdicio de Agua

META 2025META 2025

INDICADOR 93,5 
Lt agua / Botella 750 cc
(Alcance Holding)

10% reducción del consumo de 
agua por cada botella de vino 
desde el viñedo al destino final.

Año Base 2020:
103,9 Lt agua / Botella 750cc
(Alcance Holding) 
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I N F O R M E  D E  P R O G R A M A

C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A

Concepto Central:
Eficiencia Hídrica

Mediante el concepto de “Cero Desperdicio de Agua”, la 
compañía busca visibilizar y reforzar la necesidad de 
generar eficiencias en los sistemas de riego, en los 
procesos enológicos y en los procesos de envasado 
industriales, con el objetivo de utilizar el recurso hídrico 
de manera racional y sostenible. La mejora continua en 
la eficiencia hídrica permitirá no solo ahorros 
significativos en la extracción de agua, sino también que 
este recurso quede disponible para otros usos dentro de 
la cuenca, aportando al equilibrio ecosistémico y 
generando un beneficio social concreto en el entorno 
donde opera la compañía.

Asimismo, se espera que el 100% de las instalaciones 
incorporen progresivamente el concepto de “Cero 
Desperdicio”, lo que involucra no solo innovaciones 
tecnológicas, sino también programas de capacitación 
interna, concientización permanente y la adopción de 
buenas prácticas orientadas a un uso racional, 
responsable y consciente del agua en todas las etapas 
productivas.

ODS 6
AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO

Generar ahorros en extracción de agua en 
los sitios donde la compañía está presente, 
implementando medidas de eficiencia en el 
uso del agua. Con ello, se espera lograr 
ahorros de 4,4 millones de m3 entre 2021 y 
2025.

AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO
META 6.4

De aquí a 2030, aumentar 
considerablemente el uso eficiente de los 
recursos hídricos en todos los sectores y 
asegurar la sostenibilidad de la extracción y 
el abastecimiento de agua dulce para hacer 
frente a la escasez de agua y reducir 
considerablemente el número de personas 
que sufren falta de agua.

CONTRIBUCIÓN VIÑA CONCHA Y TORO
Indicador 6.4

Eficiencia del uso del agua a lo largo del tiempo. La que 
se espera incrementar a través de la aplicación de 
nuevas tecnologías de riego para la agricultura, las 
cuales aún se encuentran en estado de desarrollo.  En el 
período 2021-2024, el consumo de agua ha sido de 6,4 
millones de m3 por sobre lo esperado. El promedio por 
año ha sido 3,6% mayor a lo esperado, reflejándose en 
1,6 millones de m3 por año sobre el promedio entre 
2021 y 2024. 

C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A

Componentes del Programa

Contribución a los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible 
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C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A

Hoja de Ruta 2021 - 2025

I N F O R M E  D E  P R O G R A M A

C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A

10% reducción del consumo de agua                        
por botella de vino desde el viñedo al 

destino final.

Año Base 2020:                                                                          
103,9 Lt agua / Botella 750cc                               

(Alcance Holding)

META 2025

2021

2022
Reducción de al menos 4% por botella vendida 
respecto al año 2020. 

Medición huella hídrica, medición de consumos de 
agua y generar avances en ámbito de viñedos.

En la búsqueda de generar reducciones significativas, 
también se implementaron proyectos en el ámbito 
agrícola, enológico y de envasado.  Proyectos de 
recirculación y de cobertura de tranques para evitar la 
evaporación (hasta 85% de la evaporación evitada) se 
están implementando de manera gradual en la 
compañía. 

Se cumplen 10 años desde que la 
compañía ingresa a Water Footprint 
Network. 

Generar reducción de al menos 2% por 
botella vendida respecto al año 2020. 

Se realiza medición huella hídrica según la 
metodología Water Footprint Network, la 
cual entrega una medida del impacto del 
consumo del agua en el ecosistema hídrico. 

Medición de consumos de agua a nivel 
holding, énfasis en la identificación de 
consumos en zonas de estrés hídrico.

M I E M B R O S  D E S D E  2 0 1 0
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I N F O R M E  D E  P R O G R A M A

C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A

C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A

2025

2023

2024

Reducción de al menos 10% por botella 
vendida respecto al año 2020. 

Medición y reducción huella hídrica bajo 
metodología Water Footprint Network, 
considerando Índice de Efecto Climático. 

Mejoras implementadas en sistema de riego de 
viñedos, alcance a la totalidad de los campos, 
registro de reducciones alcanzadas. 

Reducción de al menos 8% por 
botella vendida respecto al año 2020. 

Medición y reducción de la huella hídrica 
bajo metodología Water Footprint 
Network, considerando Índice de Efecto 
Climático. 

Implementación de medidas de reducción 
en bodegas y plantas

Avances Proyecto DREAM y ampliación de 
la superficie agrícola operando con 
sensores de humedad para ajustar 
parámetros de riego.

Reducción de al menos 6% por botella 
vendida respecto al año 2020. 

Se avanza en reforzar gobernanza del agua y 
concientización. Se genera Grupo Líder de 
Agua, con la finalidad de entregar una mirada 
integral del recurso. Compuesto por las 
gerencias Agrícola, Enología, Envasado, 
Ingeniería, Mejora Continua y Sustentabilidad.

Se desarrolla Plan Maestro Operacional del 
Agua, con el objetivo de monitorear de manera 
cercana la meta corporativa de reducir en un 
10% el consumo de agua por botella. 

2030
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Cumplimiento Metas Anuales

C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A

ACCIONES META KPI AVANCE 
ESPERADO 

AVANCE 
REAL

% AVANCE 
ANUAL

2021
Establecimiento de la línea base para reducción del quinquenio, incorporando 
viñedos, bodegas y plantas. Análisis de oportunidades en los distintos procesos 
productivos. Corrección de huella hídrica utilizando Índice de Efecto Climático 
(IEC). 

2% reducción 
consumo de agua 

por botella 
(respecto a 2020)

litros agua /
botella 

vendida (750cc)

101,9
(-2%)

88,6
(-15%) 113%

2022
Medición de huella hídrica , medición y consolidación de consumos para el 
holding. Levantamiento de proyectos y acciones a implementar en viñedos, 
bodegas y plantas. Implementación Barrier Ball en tranques de riego. Avances 
Proyecto DREAM en ámbito agrícola..

4% reducción 
consumo de agua 

por botella 
(respecto a 2020)

litros agua /
botella 

vendida (750cc)

99,8
(-4%)

130,4
(+25%) 69%

2023
Implementación de proyectos de reducción en viñedos, mejoramiento sistemas 
de medición de humedad. Implementación Grupo Líder de Agua , 
multidisciplinario entre áreas operativas. Campaña de  concientización "Cero 
Desperdicio de Agua" en instalaciones nivel holding. 

6% reducción 
consumo de agua 

por botella 
(respecto a 2020)

litros agua /
botella 

vendida (750cc)

97,7
(-6%)

130,8
(+26%) 66%

2024
Medición de huella hídrica y medición de consumos de agua en las 
operaciones de la compañía. Implementación de proyectos. Avance Proyecto 
DREAM y ampliación de la superficie agrícola operando con sensores de 
humedad.

8% reducción 
consumo de agua 

por botella 
(respecto a 2020)

litros agua /
botella 

vendida (750cc)

95,6
(-8%)

132,1
(+27%) 62%

2025
Medición de huella hídrica considerando Índice de Efecto Climático, balance de 
consumos de filiales por proceso. Mejoras implementadas en sistema de riego de 
viñedos, alcance al 100% de los campos, registro de reducciones alcanzadas. 

10% reducción 
consumo de agua 

por botella 
(respecto a 2020)

litros agua /
botella 

vendida (750cc)

93,5
(-10%)
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Para gestionar de manera sostenible su consumo de agua, la compañía debe considerar 
distintos lineamientos, desde la legislación existente en cada país de origen hasta las 
iniciativas que se llevan a cabo de manera proactiva por parte de cada filial.

Para presentar los distintos aspectos y niveles 
jerárquicos de la gestión energética, se utiliza como 
marco general los lineamientos del International 
Financial Reporting Standard (IFRS por sus siglas en 
inglés), estándar para la divulgación de información en 
sostenibilidad, versión IFRS – S1.

Esta sección busca entregar los elementos centrales 
de la divulgación, adaptando la metodología al 
consumo de agua y categorizándolos en 4 áreas 
principales, según la figura adjunta. En estos ámbitos 
se establecen instancias de revisión, seguimiento y 
ajuste de asuntos vinculados a la gestión hídrica.

GOBERNANZA

En la compañía, la Junta de Accionistas y el Directorio 
son el máximo órgano de gobierno en las materias que 
aborda. Sin embargo, el Directorio no tiene rol en la 
administración. Para la supervisión ejercida por la Junta 
de Accionistas y el Directorio sobre los temas de 
gestión hídrica, existe un Comité Directivo de Ética y 
Sustentabilidad, encargado de monitorear los 
principales avances en sostenibilidad.

Anualmente, en la Junta de Accionistas, el Gerente 
General del Holding es el responsable de informar 
sobre los avances e indicadores a todos los accionistas 
de la compañía. Mediante reuniones con el Directorio y 
el Comité de Ética y Sustentabilidad, la Gerencia de 
Sustentabilidad debe reportar los avances 
comprometidos en este programa.

La compañía cuenta con una Política de 
Sustentabilidad Corporativa, donde también se 
incorpora la posición de la compañía en referencia a la 
gestión hídrica. La política señala que la compañía 
busca abastecerse de agua de manera respetuosa con 
el medio ambiente y respetando todas las leyes y 
regulaciones vigentes en cada país de origen. Además, 
manteniendo el concepto de no desperdiciar el agua.

La responsabilidad de la implementación del Programa 
de Cero Desperdicio de Agua es de la Gerencia de 
Sustentabilidad Corporativa. La implementación se 
realiza de manera conjunta con las distintas filiales en 
Chile y el extranjero y las distintas áreas de la 
compañía relacionadas directamente con la gestión 
hídrica.

G O B E R N A N Z A  H Í D R I C A
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COMITÉ DE ÉTICA Y SUSTENTABILIDAD

El Comité de Ética y Sustentabilidad tiene como 
responsabilidad central conocer, aprobar y dar 
seguimiento a la Estrategia de Sustentabilidad 
Corporativa, asegurando que sus lineamientos se 
implementen en las distintas áreas de la compañía. Su 
rol es de apoyo y orientación, estableciendo directrices 
que guíen la gestión de riesgos y la adopción de buenas 
prácticas, sin sustituir las responsabilidades propias de 
cada gerencia.

En particular, desde la perspectiva medioambiental, el 
Comité es el órgano responsable de velar por los 
lineamientos estratégicos y la supervisión de la 
implementación táctica y operacional de los programas 
estratégicos que sustentan la agenda corporativa:

▪ Independencia Fósil: promoviendo la transición 
hacia fuentes de energía renovables y la reducción 
progresiva de la dependencia de combustibles 
fósiles.

▪ Cero Desperdicio de Agua: impulsando el uso 
eficiente del recurso hídrico, la innovación en 
procesos y la regeneración de ecosistemas 
asociados.

▪ Acción Climática: fortaleciendo los compromisos de 
mitigación y adaptación frente al cambio climático, 

mediante inventarios de gases de efecto invernadero 
y metas de carbono neutralidad.

▪ Innovación Circular: fomentando la reutilización de 
materiales, el ecodiseño y la gestión responsable de 
residuos.

▪ Soluciones Basadas en la Naturaleza: promoviendo 
la conservación y regeneración de bosques nativos, 
biodiversidad y servicios ecosistémicos.

El Comité apoya además al Directorio en la definición 
de políticas y principios de sustentabilidad, revisando 
periódicamente los avances de los programas y 
orientando a la administración en la mejora continua de 
las prácticas ambientales, sociales y de gobernanza.

En materia de ética corporativa, el Comité vela por la 
difusión y cumplimiento del Estándar Ético Corporativo, 
manteniendo una revisión anual del Código de Ética y 
Conducta, y apoyando la implementación de 
mecanismos de control y auditoría.

La agenda anual del Comité integra estas materias de 
forma transversal y se ajusta en la medida que surgen 
nuevas necesidades o temas estratégicos. La Gerencia 
de Sustentabilidad Corporativa y la Oficina de 
Cumplimiento forman parte de los integrantes 
permanentes, pudiendo sumarse otras áreas según los 
temas tratados.

G O B E R N A N Z A  H Í D R I C A

Niveles y Ámbitos de Gestión
ACTIVIDADES 2024
COMITÉ DE ÉTICA Y SUSTENTABILIDAD

Durante 2024, el Directorio recibió trimestralmente los 
informes y reportes del Comité de Ética y 
Sustentabilidad, ejecutándose las reuniones según lo 
planificado. La asistencia de los Directores fue de 92%, 
ausentándose un Director durante una de las sesiones 
con debida justificación. Los principales temas tratados 
durante el año fueron:

MARZO
1. Conformación del Comité de Ética y Sustentabilidad. 
2. Revisión de la Política de Sustentabilidad Corporativa 

actual.
3. Presentación de la metodología y Matriz de Doble 

Materialidad 2023.

JUNIO
1. Revisión de avances generales de la Estrategia de 

Sustentabilidad Corporativa.
2. Revisión del Mapeo de Stakeholders 2024.   
3. Revisión del Modelo de Gestión de la Ética Corporativa.

SEPTIEMBRE 
1. Revisión y presentación del Informe de Impactos 2023.
2. Revisión del Cierre de Métricas y Desempeño Ambiental 

consolidado del holding.
3. Revisión de la Huella de Carbono 2023 y presentación de la 

estrategia de Cambio Climático.

DICIEMBRE
1. Planificación 2025 de la actualización de la Estrategia de 

Sustentabilidad Corporativa.
2. Presentación de avances de la elaboración de la Doble 

Materialidad 2025. 
3. Propuesta para Debida Diligencia en materia de Derechos 

Humanos en la Empresa a realizarse durante 2025.
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ESTRATEGIA

La compañía dispone de una Estrategia de 
Sustentabilidad Corporativa desde 2012. La versión 
actualmente vigente corresponde a la Estrategia de 
Sustentabilidad Corporativa 2025, llamada “Descorcha 
un Futuro Mejor®”. Esta estrategia está basada en 6 
pilares, los cuales representan a los principales grupos 
de interés de la compañía y orientan su gestión a nivel 
corporativo.

Uno de los pilares de esta estrategia es Nuestro 
Planeta, el cual cuenta con 5 programas que abordan 
acciones y metas vinculadas a los temas ambientales 
considerados materiales para la compañía. Uno de 
ellos es el agua, cuyo plan de largo plazo se encuentra 
descrito en el Programa Cero Desperdicio de Agua. El 
eje central de este programa se orienta al uso eficiente 
y responsable del agua, reconociendo que la compañía 
necesita utilizar este recurso como uno de sus insumos 
principales, pero procurando siempre que su utilización 
sea racional y respetuosa de otros usos consuntivos 
relevantes, como los que realizan las comunidades 
aguas abajo.

Para realizar un monitoreo más cercano de los avances 
de la Estrategia de Sustentabilidad Corporativa, la 
compañía cuenta con un Comité Ejecutivo de 
Sustentabilidad. Este Comité está integrado por 
representantes de las diversas gerencias, cuyas 

operaciones se vinculan directamente con la gestión 
ambiental y social de la compañía. En sus reuniones se 
realiza el seguimiento del avance y el cumplimiento de 
los programas, poniendo énfasis en la colaboración 
interna en caso de que alguna meta esté resultando 
más compleja de implementar. El Comité puede 
además proponer adecuaciones al marco estratégico 
de manera dinámica, en caso de ser necesario. En tales 
circunstancias, se evalúa la pertinencia de los cambios 
y se integran como complemento a la actualización de 
la planificación estratégica.

En materia de políticas asociadas al agua, la compañía 
cuenta con una Política de Sustentabilidad Corporativa, 
donde se presenta la postura consolidada relativa a la 
gestión hídrica. Dicha política enfatiza que la postura 
de la compañía es fomentar de manera activa la 
eficiencia hídrica en todas sus operaciones, 
asegurando un uso responsable de este recurso y 
promoviendo su preservación a largo plazo. El 
documento que se encuentra disponible en la página 
oficial de la compañía.

Si bien la Estrategia de Sustentabilidad Corporativa 
entrega el marco general de trabajo para la compañía 
en materia de agua, las filiales cuentan con 
independencia para ejecutar iniciativas que vayan más 
allá de lo planteado, siempre que no entren en 
contraposición con los lineamientos generales 
establecidos en la política corporativa.

G O B E R N A N Z A  H Í D R I C A
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MANEJO DEL RIESGO

En cuanto a los procedimientos para identificar y 
evaluar los riesgos vinculados a la extracción y 
consumo de agua, la compañía cuenta desde el año 
2015 con una Matriz de Riesgos Estratégicos y 
Operacionales, la que considera los principales riesgos 
empresariales, abarcando de manera transversal los 
riesgos ambientales y sociales que puedan emanar del 
consumo, generación y gestión de la energía. 

La matriz de riesgos de la compañía se actualiza 
periódicamente y en ella se van levantando riesgos 
operacionales y normativos. Su implementación, 
monitoreo y control está a cargo del área de Gestión de 
Riesgos y Control Interno. Esta área es encargada de 
velar porque cada una de las gerencias cuente con 
mecanismo de mitigación efectivos de los riesgos 
asociados a su quehacer.

Los principales riesgos asociados a la captación de 
agua se encuentran en el ámbito del cumplimiento 
normativo, ya que para todas las instalaciones existen 
normativas que la compañía debe cumplir. Para 
asegurar el cumplimiento, la compañía también cuenta 
con un área Legal y una Oficina de Cumplimiento que 
supervisa la implementación de la regulación. 

Los temas asociados a la gestión del agua, 
identificados durante el ejercicio de materialidad, 

fueron incorporados en la matriz de riesgos 
estratégicos. Basado en estándares como TCFD, la 
compañía ha identificado riesgos físicos y de transición 
relacionados con el cambio climático. Entre ellos 
sobresalen la disminución de la disponibilidad hídrica 
superficial y subterránea, lo que puede afectar tanto la 
productividad de viñedos como el abastecimiento de 
instalaciones como bodegas y plantas.

Para mitigar estos riesgos, se han implementado 
sistemas de riego tecnificado, complementados con 
prácticas de agricultura de precisión. A esto se suma el 
mejoramiento y la cobertura de tranques de 
acumulación, y un conjunto de medidas adicionales en 
bodegas y plantas que incluyen el fortalecimiento de la 
eficiencia hídrica, la incorporación de procesos de 
recirculación de agua en las operaciones donde es 
factible y la utilización de equipos diseñados para un 
consumo más eficiente. Asimismo, la compañía trabaja 
de manera especial en aquellas zonas que presentan 
condiciones de mayor estrés hídrico, aplicando 
medidas específicas y adaptadas en la medida que su 
gestión sea viable y controlable dentro del marco 
operativo.

De este modo, la compañía busca anticipar y gestionar 
de manera proactiva los riesgos hídricos, integrándolos 
en su matriz estratégica y vinculándolos con medidas 
concretas que refuerzan su compromiso con la gestión 
sostenible del agua.
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MÉTRICAS Y METAS

La compañía cuenta con métricas y metas cuantitativas 
de sustentabilidad para todos los temas incorporados 
en la Estrategia de Sustentabilidad Corporativa 2025, 
denominada “Descorcha un Futuro Mejor®”. Estas 
metas se definen con una mirada de largo plazo y, a 
partir de la hoja de ruta trazada, se desprenden metas 
anuales para el quinquenio considerado.

Las metas anuales permiten elaborar la planificación 
del año, sustentada en actividades específicas que 
aseguran la consecución de los objetivos y consolidan 
el camino hacia el horizonte estratégico de 2025. Las 
métricas generadas son la herramienta para evaluar el 
cumplimiento, identificar brechas, tomar acciones 
correctivas y entregar información transparente sobre 
el desempeño de la estrategia.

Este documento despliega la información sobre la 
gestión anual y consolidada desde el año base de la 
estrategia (2020) en materia de gestión hídrica. La 
Gerencia de Sustentabilidad es responsable de generar 
y consolidar los datos corporativos, mientras que las 
áreas operacionales quienes gestionan el agua en el día 
a día, implementan prácticas específicas para poder 
avanzar en el cumplimento de las metas.

En cuanto a métricas, la compañía reporta la captación 
y consumo de agua por filial, tipo de fuente y proceso 

productivo, con información agregada a nivel de 
instalación. También mide el consumo en zonas de 
estrés hídrico, la huella hídrica corporativa y el 
desempeño respecto a la meta 2024, lo que permite 
una visión integral del uso del recurso.

Los objetivos de las áreas vinculadas a la gestión 
hídrica, en el marco del compromiso de cero 
desperdicio de agua, incluyen eficiencia y optimización 
en el uso, circularidad y reúso, preservación y 
seguridad de fuentes, resiliencia y adaptación frente a 
escenarios climáticos, además de innovación y 
monitoreo continuo. Destaca la importancia de la 
gestión diferenciada en zonas de mayor estrés hídrico, 
donde los impactos son más sensibles y requieren 
medidas específicas.

Respecto a las metas, la Estrategia de Sustentabilidad 
establece como objetivo central reducir en 10% el 
consumo de agua por cada botella de vino, 
considerando el ciclo completo desde el viñedo hasta 
el destino final, con año base 2020. A ello se suman 
metas adicionales incorporadas en nuevas iniciativas y 
requerimientos complementarios, que fortalecen la 
gestión hídrica y promueven un consumo más preciso y 
efectivo. Entre ellas se consideran metas específicas 
en bodegas y plantas en términos de litros de agua por 
litro de vino movido, lo que permite un control más 
riguroso del desempeño en las etapas productivas más 
intensivas en agua.
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Elementos Gestión Hídrica

OBJETIVOS DE REDUCCIÓN

La Estrategia de Sustentabilidad Corporativa 2025 
establece como meta central reducir en un 10% el 
consumo de agua por cada botella de vino al 2025, 
considerando el ciclo completo desde viñedo hasta 
destino final, con base en 2020. 

Esta meta se articula con compromisos específicos de 
las filiales. Trivento, por ejemplo, fijó un objetivo de 
reducción del 50% del uso de agua al 2025 respecto al 
año base 2018, lo que refuerza el estándar corporativo 
con metas más ambiciosas a nivel local. Bonterra 
también mantiene objetivos específicos de eficiencia 
hídrica, integrando la reducción en su plan ambiental. 
Concha y Toro establece metas específicas en bodegas 
y plantas en términos de litros de agua consumidos por 
litro de vino movido, lo que permite un control más 
riguroso del desempeño en las etapas productivas..

Estos compromisos se gestionan mediante indicadores 
de captación, consumo y descarga, reportados 
anualmente y verificados por terceros independientes. 
La definición de objetivos cuantitativos busca no solo 
mitigar riesgos asociados al cambio climático, sino 
también mejorar la resiliencia de las operaciones y 
generar confianza en los grupos de interés. De esta 
manera, el Holding integra una visión de largo plazo que 
combina eficiencia, innovación y preservación de 
fuentes hídricas.

CAPACITACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN

La gestión del agua en el Holding Viña Concha y Toro se 
apoya en programas de capacitación y sensibilización 
que promueven el uso racional del recurso a nivel 
corporativo y en filiales. Bajo el Programa Cero 
Desperdicio de Agua se realizan instancias periódicas 
en fundos, bodegas y plantas, con herramientas 
prácticas para adoptar hábitos eficientes.

En Trivento, la concientización se integra en 
inducciones y capacitaciones anuales, además de 
reuniones CAS con indicadores y avances. En Cono Sur 
se ejecutan reuniones bimestrales con jefes agrícolas y 
entrenamientos para bodega y temporada. En Bonterra, 
las inducciones incluyen eficiencia hídrica para todo 
nuevo empleado. Asimismo, se realizan capacitaciones 
para enología y envasado sobre uso eficiente de 
recursos y gestión de residuos, reforzando la adopción 
de buenas prácticas en la operación diaria.

En 2024, en Concha y Toro se capacitó al Área de Riego 
en “Análisis de Fundamentos Eléctricos”, reforzando 
competencias para la operación y mantenimiento de 
sistemas de riego.

Estas acciones mejoran el desempeño operacional y 
consolidan una cultura de cuidado del agua, apoyando 
la meta de reducir 10% el consumo al 2025.
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Elementos Gestión Hídrica

COLABORACIÓN Y PARTICIPACIÓN

Viña Concha y Toro reconoce que la gestión hídrica 
eficiente requiere colaboración activa con múltiples 
actores. En el marco del Programa Cero Desperdicio de 
Agua, se fomenta la interacción con proveedores, 
comunidades y asociaciones internacionales para 
compartir aprendizajes y buenas prácticas. 

Con los proveedores de uva, los equipos agronómicos 
transmiten técnicas de riego eficiente y el uso de 
tecnologías de precisión que permiten optimizar el 
consumo. A nivel territorial, destacan experiencias 
como el humedal artificial en Ovalle, que trata y 
reutiliza aguas residuales industriales, reduciendo la 
presión sobre cuencas vulnerables y generando 
beneficios compartidos para la comunidad local. 
Además, la compañía participa en redes 
internacionales como Water Footprint Network, donde 
se intercambian metodologías y estándares de 
evaluación hídrica. 

En filiales como Trivento, la instalación de estaciones 
meteorológicas y sistemas de riego de precisión aporta 
información replicable para otros productores de la 
zona. Estas instancias de cooperación consolidan a la 
empresa en la promoción de prácticas resilientes, que 
reconocen que el agua es un recurso común cuya 
protección depende de esfuerzos colectivos y 
coordinados.

ACCIÓN REDUCCIÓN CONSUMO

Las filiales vitivinícolas de la compañía implementan 
múltiples acciones para reducir el consumo de agua, 
tanto en campo como en bodega, enmarcadas en el 
Programa Cero Desperdicio de Agua. 

Entre las más destacadas, se encuentra la instalación 
progresiva del sistema inteligente de riego Dream2, que 
en 2024 ya cubría el 91% de la superficie de viñedos de 
la filial Concha y Toro. Este sistema permite programar 
riegos basados en datos climáticos y de suelo, 
optimizando el uso del recurso. 

En Trivento, se han instalado estaciones 
meteorológicas y caudalímetros, además de 
implementar un tablero de control que entrega 
recomendaciones de riego diarias. También se 
realizaron mejoras en bodega, como la sustitución de 
equipos de vacío por sistemas más eficientes y la 
reutilización del agua en torres de enfriamiento. 

En Cono Sur, las medidas incluyen contadores 
volumétricos, procedimientos de limpieza optimizados 
y el reemplazo de productos de sanitización que 
requieren menos agua. 

Estas acciones integradas permiten disminuir la 
demanda hídrica y garantizar la continuidad productiva 
bajo escenarios de creciente estrés hídrico.
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RECICLAJE DE AGUA

La circularidad es uno de los cimientos del Programa 
Cero Desperdicio de Agua la compañía, lo que incluye 
acciones de tratamiento y reúso hídrico en distintas 
instalaciones. 

Un caso emblemático es el sistema de humedales 
artificiales en Ovalle, que en 2024 trató más de 29.000 
m³ de aguas residuales industriales, reutilizándolos 
para riego en la zona. Este modelo permite reducir la 
extracción desde fuentes naturales y refuerza la 
resiliencia en territorios bajo fuerte estrés hídrico. 

En la provincia de Mendoza, donde opera Trivento, toda 
el agua tratada es reutilizada en áreas de cultivo 
restringidas especiales, bajo la normativa local. En 
otras filiales, como Bonterra, se emplean sistemas de 
tratamiento natural como BioFiltro con lombrices, que 
aseguran la depuración y permiten reincorporar agua 
tratada en procesos agrícolas. 

Estos ejemplos demuestran cómo el Holding integra 
soluciones innovadoras de reutilización, que aportan a 
la eficiencia hídrica y al mismo tiempo generan valor 
compartido con los ecosistemas y comunidades 
cercanas, consolidando un enfoque de economía 
circular en la gestión del recurso.

ACCIONES MEJORA RILES

El tratamiento de aguas residuales industriales (RILES) 
constituye un eje de continua mejora y gestión en el 
Holding. 

A través del Programa, se implementan soluciones para 
mejorar la calidad de las aguas tratadas y facilitar su 
reúso. 

En Chile, se destaca el sistema de humedales 
artificiales en Ovalle, que permite depurar aguas 
residuales y reincorporarlas al riego agrícola, 
reduciendo la presión sobre fuentes naturales. Trivento 
introdujo cambios en productos de limpieza, 
sustituyendo insumos de base sódica por alternativas 
potásicas en Bodega Tres Porteñas, además de 
optimizar la neutralización con cal en Bodega Maipú. 

Cono Sur externaliza el tratamiento a través de un 
prestador especializado (Biodiversa), que asegura altos 
estándares en la gestión de efluentes. Bonterra utiliza 
estanques de tratamiento y un sistema BioFiltro con 
lombrices, que depura el agua de forma natural. Estas 
acciones reflejan un enfoque integral, que combina 
innovación y cumplimiento normativo, asegurando que 
los RILES no solo cumplan con estándares legales, sino 
que se transformen en un recurso reutilizable que 
fortalece la circularidad hídrica.
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RESILIENCIA Y ADAPTACIÓN CLIMÁTICA

Viña Concha y Toro reconoce que la escasez de agua y 
la variabilidad climática son riesgos estratégicos que 
pueden afectar la continuidad operativa y la 
sostenibilidad de sus viñedos. 

En este contexto, el Programa de Agua incorpora 
medidas específicas de resiliencia que permiten 
enfrentar escenarios de mayor estrés hídrico. Un 
ejemplo es el uso de mulch agrícola en el Valle del 
Limarí, aplicado en distintos sistemas de conducción y 
variedades, cubriendo 95 hectáreas. Este piloto redujo 
la evaporación, aumentó en un 6% el rendimiento y 
disminuyó el uso de herbicidas, mejorando 
simultáneamente la productividad y la eficiencia 
hídrica. 

Otra medida innovadora es la instalación de Barrier 
Balls® en tranques de riego en Casablanca y Ucuquer, 
que reducen la evaporación hasta en 85% y mejoran la 
calidad del agua almacenada. Estas soluciones se 
complementan con la expansión del sistema inteligente 
de riego Dream2, que en 2024 ya cubría el 91% de la 
superficie de Concha y Toro, y con estaciones 
meteorológicas en Trivento. 

En conjunto, estas iniciativas fortalecen la resiliencia 
de los viñedos y aseguran la continuidad productiva 
frente al cambio climático.

EVALUACIONES Y OPORTUNIDADES

La identificación de oportunidades de eficiencia hídrica 
es parte central la gestión de las filiales, que se apoyan 
en las evaluaciones de gestión realizadas en cada una 
de las áreas con mayor incidencia hídrica: gerencias 
agrícolas, enología y operaciones.

En Concha y Toro, se han desplegado tecnologías como 
Dream2 y sistemas de monitoreo en tiempo real, que 
permiten evaluar continuamente consumos y detectar 
desvíos. Trivento, cuyo riego representa el 97% de su 
uso total, avanzó en agricultura de precisión con riego 
por goteo, estaciones meteorológicas y modelación de 
demanda hídrica, lo que permite definir con exactitud 
los requerimientos de cada cuartel. En las bodegas, la 
filial realiza seguimiento de caudalímetros y revisiones 
periódicas para identificar cambios de procedimiento 
que reduzcan consumos. Cono Sur complementa estas 
evaluaciones con auditorías internas y programas de 
capacitación asociados. 

Estas evaluaciones generan información valiosa que se 
traduce en decisiones de inversión, innovaciones 
tecnológicas y ajustes en la operación. Así, la compañía 
asegura un proceso dinámico de mejora continua, que 
fortalece su resiliencia frente a escenarios de escasez 
hídrica en algunos sectores productivos y contribuye a 
alcanzar las metas de reducción establecidas.
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EVALUACIONES DISPONIBILIDAD FUTURA DE AGUA 

La evaluación de la disponibilidad futura de agua 
constituye un eje central en la planificación estratégica 
de Viña Concha y Toro, dada la relevancia crítica de 
este recurso en la vitivinicultura. Para robustecer sus 
diagnósticos internos, la compañía se apoya en 
informes técnicos desarrollados por terceros expertos, 
como la iniciativa Escenarios Hídricos 2030, liderada 
por Fundación Chile, Fundación Futuro 
Latinoamericano y Fundación Avina.

Estos estudios, elaborados con metodologías 
hidrológicas y climáticas avanzadas, proyectan 
tendencias de oferta hídrica bajo distintos escenarios 
climáticos y socioeconómicos, y son complementados 
con el monitoreo operativo permanente que la empresa 
realiza en sus fundos.

En el caso de Chile, Escenarios Hídricos 2030 ha 
identificado que cuencas mediterráneas, como la del 
Maipo o el Maule, podrían sufrir reducciones de 
caudales superficiales superiores al 30% hacia 
mediados de siglo. Esto se debe a la menor 
acumulación de nieve en la cordillera y al retroceso de 
glaciares, que han sido históricamente los principales 
reguladores de los caudales estivales. Tales hallazgos 
han servido de base para reforzar la implementación de 
riego de precisión, infraestructura de almacenamiento y 
recarga de acuíferos en determinadas zonas.

En Argentina, informes elaborados por la Dirección 
General de Irrigación de Mendoza advierten sobre la 
reducción progresiva de la escorrentía cordillerana y 
sus impactos en la seguridad de riego agrícola. Estas 
proyecciones se vinculan a fenómenos de retroceso 
glaciar y a la disminución de precipitaciones en alta 
montaña. La compañía, a partir de esta evidencia, ha 
priorizado inversiones en riego de precisión y en la 
eficiencia de conducción.

En California (EE.UU.), reportes del Department of 
Water Resources (DWR) y de agencias estatales de 
gestión hídrica identifican escenarios de sequías 
prolongadas y mayor variabilidad interanual, con 
impactos proyectados en la disponibilidad de agua 
subterránea y superficial para la agricultura. 

La compañía combina estas proyecciones externas con 
su monitoreo interno de pozos, tranques y riego, lo que 
permite integrar evidencia científica y operativa en su 
gestión de riesgos hídricos. En consecuencia, se 
fortalecen medidas de resiliencia tales como planes de 
contingencia, diversificación de fuentes hídricas y 
prácticas regenerativas. Este enfoque mixto, basado en 
información propia y en estudios de terceros, asegura 
una visión integral para salvaguardar la sostenibilidad 
hídrica de largo plazo.
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ANÁLISIS DE RIESGOS EN CALIDAD DE AGUA FUTURA 

La calidad del agua representa un factor estratégico 
para la producción vitivinícola, ya que determina tanto 
la salud de los viñedos como la inocuidad y estándares 
de la producción enológica. Para evaluar riesgos 
futuros, Concha y Toro combina monitoreo operativo 
con insumos técnicos provenientes de informes 
elaborados por terceros expertos. Ejemplos incluyen el 
trabajo de Escenarios Hídricos 2030, que analiza 
presiones sobre la calidad del agua, y publicaciones de 
Greenriver, orientadas a identificar riesgos asociados a 
descargas urbanas, agrícolas e industriales.

En Chile, se proyecta un aumento en la presión sobre 
los cursos de agua debido a la intensificación del uso 
agrícola, al crecimiento urbano y a eventos climáticos 
extremos que elevan la carga de nutrientes, sólidos y 
contaminantes emergentes. Esto podría comprometer 
tanto la potabilidad como la aptitud del agua para riego 
de alta calidad. En Mendoza, la Dirección General de 
Irrigación ha advertido riesgos de salinización y 
concentración de sales en acuíferos, como 
consecuencia de la menor recarga hídrica.

La compañía refuerza estos análisis externos con un 
programa de monitoreo propio que evalúa parámetros 
físico-químicos y microbiológicos, incorporando 
tecnologías de reutilización y tratamiento para 
garantizar la calidad del recurso a futuro.

POTENCIALES REGULACIONES LOCALES FUTURAS

El recurso hídrico se encuentra en el centro de la 
evolución regulatoria a nivel global, y su gestión exige 
una vigilancia constante de marcos normativos 
actuales y emergentes. Viña Concha y Toro incorpora a 
su planificación los resultados de informes elaborados 
por terceras partes y organismos estatales, que 
permiten anticipar escenarios regulatorios y reforzar la 
resiliencia corporativa.

En Chile, el proceso de reforma al Código de Aguas, 
reforzado por diagnósticos de Escenarios Hídricos 
2030, establece la priorización del consumo humano y 
el uso efectivo del recurso. Se prevé que estas 
modificaciones se traduzcan en mayor fiscalización y 
exigencias de eficiencia en sectores productivos, 
particularmente en cuencas bajo estrés hídrico.

En Mendoza (Argentina), informes oficiales señalan que 
la disminución sostenida de caudales obligará a la 
implementación de medidas regulatorias más estrictas 
sobre concesiones de riego y control de acuíferos. En 
California (EE.UU.), la Sustainable Groundwater 
Management Act ya exige planes de equilibrio hídrico, 
anticipando futuras restricciones en zonas vitícolas.

Este monitoreo constante de tendencias regulatorias 
permite a la compañía anticipar ajustes operativos y 
asegurar cumplimiento normativo en un contexto de 
creciente presión hídrica global.
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VERIFICACIÓN EXTERNA

La transparencia y la rigurosidad técnica son elementos 
centrales en la gestión del agua de Viña Concha y Toro. 
Todos los indicadores de captación y consumo de agua 
se consolidan a través de sistemas internos y son 
validados por la Gerencia de Sustentabilidad en 
coordinación con las áreas operativas. 

Desde 2010, la compañía calcula su huella hídrica de 
forma bianual bajo la metodología Water Footprint 
Network, que incluye consumos directos e indirectos, y 
cuyos resultados son sometidos a verificación anual 
por parte de terceros independientes. En 2023, la 
auditoría externa fue realizada por Deloitte, y en 2024 
se consideró en el alcance la verificación del consumo 
de agua total y el porcentaje de cobertura en zonas de 
estrés hídrico, abarcando a todas las filiales 
vitivinícolas del Holding. 

Este proceso asegura la confiabilidad y comparabilidad 
de la información, validando avances en la meta de 
reducción del 10% de consumo por botella. Con ello, la 
compañía refuerza su credibilidad frente a 
inversionistas, clientes y comunidades, alineándose 
con marcos internacionales de reporte como TCFD e 
IFRS-S1, que demandan métricas auditadas y 
consistentes.

DIVULGACIÓN DE RESULTADOS

La compañía genera informes de divulgación que 
incluyen datos y resultados sobre la gestión individual 
de  cada uno de los 10 programas asociados a la 
Estrategia de Sustentabilidad Corporativa, “Descorcha 
un Futuro Mejor®”.

En este informe sobre el “Programa Cero Desperdicio 
de Agua”, se presenta los indicadores de captación, 
consumo y descarga, desagregados por filial, fuente y 
proceso, incorporando series de datos de años 
anteriores para mejor comparabilidad y comprensión 
de los avances de la compañía en materia de gestión de 
residuos.

Además, se reportan experiencias emblemáticas como 
el uso de humedales artificiales en Ovalle, el sistema 
Dream2 en Concha y Toro, la instalación de Barrier 
Balls® en tranques de riego en Casablanca y Ucuquer, 
el piloto de mulch en Limarí, o las estaciones 
meteorológicas en Trivento, que ejemplifican las 
mejoras implementadas. 

Los resultados e informes anuales de la gestión de los 
Programas de la Estrategia de Sustentabilidad se 
encuentran disponibles en la página oficial de la 
compañía .
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El siguiente listado agrupa las políticas vigentes, organizadas por marco de aplicación, que 
respaldan la gestión y el desempeño corporativo de la compañía.

G O B E R N A N Z A  H Í D R I C A

Políticas Clave para la Gestión y el Desempeño Corporativo

Marco Nombre de la Política Última Actualización

Gobernanza

Código de Ética y Conducta 2023

Estándar Ético Corporativo 2022

Código de Comportamiento de Proveedores 2024

Manual de Prevención de Delitos 2024

Política de Gestión de Riesgos Corporativa 2022

Política Corporativa de Seguridad de la Información 2023

Política Tributaria 2024

Política Corporativa de Donaciones 2016

Ambiental

Política de Sustentabilidad Corporativa 2025

Política Pérdida y Desperdicio de Alimentos 2022

Política de Naturaleza, Biodiversidad y No-Deforestación 2025

Social

Política de Marketing Responsable 2023

Política Sistema de Gestión de Salud y Seguridad 2021

Política Corporativa de Calidad 2019
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Política de Sustentabilidad Corporativa

Refleja el compromiso de Viña Concha y Toro con una gestión sustentable del negocio, 
mediante una estrategia clara, metas concretas y una gobernanza activa que impulsa 
impactos positivos en lo ambiental y social.

Estructura y Compromiso General

• Define principios rectores como mejora continua, 
ética, transparencia, economía circular y derechos 
humanos.

• Establece responsabilidades lideradas por la 
Gerencia de Sustentabilidad, con reportes 
periódicos a nivel ejecutivo y al Directorio.

• Integra la Sustentabilidad como parte central del 
negocio, orientada a generar valor e impactos 
positivos netos.

Alineación con la Estrategia y Gobernanza ASG

• Se basa en la Estrategia de Sustentabilidad 
Corporativa con metas especificas.

• Establece gobernanza desde el Directorio hasta 
equipos operativos, con seguimiento formal.

• La Gerencia de Sustentabilidad asegura 
consistencia en todo el holding.

Requisitos Específicos del Indicador

• Aplica a operaciones propias, filiales, proveedores, 
contratistas y socios comerciales relevantes.

• Incluye metas públicas y medibles en agua, energía, 
residuos, biodiversidad y cambio climático.

• Refuerza la mejora continua ambiental y el uso de 
marcos como SBTi.

Integración y Capacitación

• Capacita a colaboradores para comprender el 
impacto ambiental de sus actividades.

• Integra la sustentabilidad en compras, presupuesto, 
etiquetado, desarrollo de productos y decisiones 
estratégicas.

• Considera la relación con proveedores, 
comunidades y consumidores como parte del 
enfoque de impacto positivo.

G O B E R N A N Z A  H Í D R I C A

C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A

Alcance: Viña Concha y Toro y sus Filiales. 
Máximo Aprobador: CEO

Última Actualización: 2025

Repositorio Documental

https://sustentabilidad.vinacyt.com/sustentabilidad/transparencia/
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Política Pérdida y Desperdicio de Alimentos

Define el compromiso de Viña Concha y Toro con la reducción de pérdidas y desperdicios de 
alimentos a lo largo de sus procesos, a través de medición, valorización, programas de 
optimización y sensibilización interna.

Enfoque y Alcance

• Aplica a todas las áreas e instalaciones de Viña 
Concha y Toro y sus filiales nacionales e 
internacionales.

• Define responsabilidades por proceso (agrícola, 
enológico, envasado), con enfoque en identificación 
y control de puntos críticos.

• La Gerencia de Sustentabilidad lidera el desarrollo, 
coordinación y seguimiento de iniciativas y reportes.

Medición y Gestión

• Cada instalación debe medir mensualmente las 
pérdidas y desperdicios mediante métodos como 
pesaje, balance de masa o registros.

• Los datos son usados para proponer mejoras 
específicas por etapa del proceso.

• Los resultados anuales estarán disponibles 
públicamente.

Metas e Iniciativas

• Se promueve el cero desperdicio de vino en 
procesos clave, con planes de recuperación y 
reprocesamiento.

• Existen programas específicos para la valorización 
de orujo, escobajo y residuos de casinos, aplicando 
compostaje, solarización o venta interna.

• Se establece un eje de trabajo específico para 
reducir pérdidas totales en todo el ciclo productivo.

Educación y Colaboración

• Se realizan campañas internas y capacitaciones 
para colaboradores y contratistas.

• Se fomentan alianzas entre áreas para iniciativas de 
valorización y reducción.

• Las acciones deben cumplir con la normativa vigente 
del país donde se ejecutan.

G O B E R N A N Z A  H Í D R I C A

C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A

Alcance: Viña Concha y Toro y sus Filiales. 
Máximo Aprobador: CFO

Última Actualización: 2022

Repositorio Documental

https://sustentabilidad.vinacyt.com/sustentabilidad/transparencia/
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Naturaleza, Biodiversidad y No-Deforestación

Refleja el compromiso de la compañía con la conservación de la biodiversidad, la protección 
de los ecosistemas y la eliminación de la deforestación, integrando metas concretas, 
principios de restauración y gestión basada en riesgos.

Jerarquía de Mitigación

• Se aplica la jerarquía evitar → reducir → restaurar → 
compensar/transformar como principio rector para 
abordar impactos sobre la biodiversidad.

• Se prioriza la prevención en zonas de alto valor 
ecológico, con acciones de conservación y 
restauración adaptadas al contexto local.

• Las medidas se coordinan con las gerencias 
agrícolas y responden a las condiciones específicas 
de cada territorio.

Compromisos Específicos

• Cero deforestación bruta en operaciones al 2025 
(materias primas críticas).

• Cero pérdida neta de biodiversidad en sitios 
prioritarios al 2030.Impacto positivo neto al 2050, 
regenerando 15 % de hábitats sobre línea base.

• Origen trazable a fundo/lote para materias primas al 
2025.

Evaluación de Riesgos y Gobernanza

• Se utilizan metodologías como TNFD LEAP, WWF 
Risk Filter, IBAT y STAR para evaluar riesgos locales.

• Los riesgos relevantes se integran al sistema 
corporativo de gestión de riesgos.

• La política es aprobada por el Directorio y 
supervisada por el Comité de Sustentabilidad.

Participación y Stakeholders

• Se mantiene diálogo con comunidades, expertos y 
áreas internas para integrar conocimientos locales y 
científicos.

• Se promueve la educación ecológica dentro y fuera 
de la compañía.

• Se publica un informe anual con métricas TNFD y 
verificación externa.

G O B E R N A N Z A  H Í D R I C A

C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A

Alcance: Viña Concha y Toro, sus filiales, y cadena 
de abastecimiento.

Máximo Aprobador: CEO
Última Actualización: 2025

Repositorio Documental

https://sustentabilidad.vinacyt.com/sustentabilidad/transparencia/
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El Grupo Líder de Agua promueve eficiencia y optimización hídrica, circularidad y reúso, 
resiliencia y adaptación, articulando innovación y monitoreo para garantizar preservación y 
seguridad del recurso a nivel corporativo.

El Grupo Líder de Agua de la filial Concha y Toro 
contribuye a la gestión integrada de la eficiencia y 
optimización del uso de agua, impulsando prácticas de 
circularidad y reúso hídrico, junto con iniciativas 
orientadas a la preservación y seguridad hídrica en los 
procesos productivos.

Este equipo tiene la tarea de unir esfuerzos, evaluar 
iniciativas y compartir buenas prácticas que permitan 
fortalecer la resiliencia y adaptación frente a 
escenarios de escasez hídrica. Desde el año 2021, el 
grupo se reúne de manera periódica para revisar 
avances, detectar brechas y asegurar un seguimiento 
efectivo de las iniciativas y proyectos en curso.

El grupo está conformado por representantes de las 
áreas Agrícola, Enológica, Ingeniería y Proyectos, 
Centro de Investigación e Innovación, y 
Sustentabilidad, lo que permite integrar diversas 
miradas y fomentar soluciones innovadoras para una 
gestión más eficiente y responsable del recurso hídrico. 
Además, se promueve el desarrollo de proyectos de 

innovación y monitoreo, orientados a la generación de 
conocimiento y a la toma de decisiones basadas en 
información.

Durante el año 2024, no se realizaron reuniones 
ampliadas, sino que se trabajó directamente con las 
áreas usuarias mediante instancias específicas de 
coordinación. Este enfoque permitió atender de forma 
más detallada las necesidades hídricas de cada 
operación, acelerar la implementación de soluciones y 
reforzar la capacidad de respuesta en ámbitos de 
eficiencia y resiliencia.

Las mejores prácticas desarrolladas por este grupo son 
elevadas a nivel Holding cuando es factible, a través del 
Grupo Ampliado de Sustentabilidad, donde participan 
todas las áreas de sustentabilidad de las filiales 
vitivinícolas y oficinas comerciales relevantes. En este 
espacio se comparten iniciativas que pueden servir de 
guía o ejemplo, consolidando el compromiso 
corporativo con la seguridad hídrica, la gestión 
responsable y la adaptación frente al cambio climático.

G O B E R N A N Z A  H Í D R I C A

Grupo Líder de Agua

Directorio Viña Concha y Toro

Comité de Ética y Sustentabilidad

Comité Ejecutivo de Sustentabilidad

Gerencia Corporativa de Sustentabilidad

Gerencias Sustentabilidad Filiales

Grupo Líder de Agua
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La implementación de estaciones meteorológicas en Trivento, junto con riego por goteo y 
análisis de suelo, permite decisiones precisas que optimizan el uso del agua y fortalecen la 
resiliencia productiva en un territorio marcado por alto estrés hídrico.

La filial Trivento, ubicada en la provincia de Mendoza 
(Argentina), se encuentra en una de las regiones 
vitivinícolas más importantes del mundo, pero también 
en una de las más desafiantes en materia hídrica. Con 
precipitaciones muy bajas, alta evaporación y una 
creciente competencia por el agua, la viña ha 
impulsado un conjunto de soluciones tecnológicas 
orientadas a la eficiencia y optimización del riego.

Un componente clave de esta estrategia ha sido la 
instalación de 10 estaciones meteorológicas en 
distintos fundos, que proporcionan información 
detallada y en tiempo real sobre las condiciones 
climáticas de cada viñedo. Estos datos se integran con 
análisis de suelo y con la implementación de riego por 
goteo en el 97% de la superficie cultivada, lo que 
permite diseñar un esquema de riego de alta precisión. 
Así, cada cuartel puede conocer con exactitud el 
requerimiento hídrico de sus plantas, gracias a un 
tablero de control que traduce la información en 
recomendaciones específicas. De esta manera, se evita 
aplicar agua en exceso y se garantiza que cada planta 
reciba solo lo que necesita en el momento oportuno.

Este enfoque de agricultura de precisión no solo ha 
significado un uso más eficiente del recurso hídrico, 
sino también una mejora en la productividad y en la 
resiliencia del viñedo frente a condiciones de sequía 
prolongada. La gestión se basa en decisiones 
informadas, que reducen la incertidumbre y 
contribuyen a la sostenibilidad del sistema agrícola en 
una zona donde la presión sobre el agua es cada vez 
mayor.

Las estaciones meteorológicas, además, tienen un rol 
fundamental en el monitoreo fitosanitario. Los datos 
microclimáticos permiten anticipar condiciones de 
riesgo para enfermedades como la peronóspora, lo que 
hace posible realizar aplicaciones de fitosanitarios de 
manera mucho más focalizada. En lugar de aplicar 
productos de manera rutinaria según calendario, las 
intervenciones se efectúan únicamente cuando la 
probabilidad de aparición de la enfermedad es alta. 
Esto se traduce en una reducción significativa en el uso 
de pesticidas, minimizando los impactos ambientales y 
económicos, y reforzando el compromiso con una 
viticultura responsable y adaptada al cambio climático.

I N I C I A T I V A S  D E S T A C A D A S

Eficiencia y Optimización Uso de Agua | Estaciones Meteorológicas
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C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A

En un escenario de creciente estrés hídrico, Viña Concha y Toro impulsa soluciones 
circulares para optimizar el uso del agua. En Ovalle, el tratamiento y reutilización de RILES 
permite reducir la extracción de fuentes naturales y reforzar la eficiencia hídrica.

El agua constituye un recurso esencial para la 
vitivinicultura, no solo porque sostiene el crecimiento y 
productividad de los viñedos, sino también porque 
garantiza la calidad enológica y la continuidad 
operacional de las bodegas. Su disponibilidad está 
cada vez más comprometida debido a la intensificación 
del cambio climático, especialmente en territorios que 
enfrentan una situación de estrés hídrico como la 
Región de Coquimbo, en el norte de Chile. En este 
contexto, la gestión eficiente, circular y sostenible del 
recurso hídrico es una prioridad estratégica para la 
compañía, que busca reducir presiones sobre cuencas 
vulnerables y mantener la resiliencia de sus 
operaciones.

En la comuna de Ovalle, un territorio donde la sequía se 
ha intensificado de manera significativa en la última 
década, Viña Concha y Toro implementó un sistema 
innovador de tratamiento de RILES mediante un 
humedal artificial. Este mecanismo permite depurar las 
aguas residuales industriales y reutilizarlas en el riego, 
evitando su pérdida y promoviendo la circularidad de un 
recurso cada vez más escaso. En 2024, el sistema 
alcanzó un tratamiento de 21.188 m³ en la Bodega 

Enológica Nueva Aurora y 8.710 m³ en la Bodega 
Enológica Limarí. Estos volúmenes representan un 
aporte tangible a la eficiencia hídrica, al disminuir la 
extracción de fuentes naturales y contribuir a la recarga 
de los suelos agrícolas.

La experiencia en Ovalle constituye un ejemplo 
concreto de cómo es posible transformar los desafíos 
ambientales en soluciones operativas que generan 
beneficios múltiples: reducción del consumo de agua 
fresca, mayor seguridad en la disponibilidad hídrica y 
alineamiento con un modelo de economía circular. A 
partir de este caso, la compañía evalúa la posibilidad 
de escalar y replicar sistemas similares en otras 
instalaciones, fortaleciendo su compromiso de avanzar 
hacia una gestión hídrica resiliente que asegure la 
continuidad de sus operaciones y, al mismo tiempo, 
proteja un recurso vital para la sociedad y los 
ecosistemas.

I N I C I A T I V A S  D E S T A C A D A S

Circularidad y Reúso Hídrico | Reutilización de RILES
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La incorporación de Barrier Balls® en los tranques de riego ha permitido reducir la 
evaporación y mejorar la calidad del agua, validando una solución innovadora y escalable 
que refuerza la seguridad hídrica en los viñedos.

La gestión eficiente y segura del recurso hídrico es una 
de las prioridades estratégicas de Viña Concha y Toro, 
especialmente considerando los efectos del cambio 
climático y la creciente presión sobre las fuentes de 
agua en diversas zonas donde opera. En este marco, se 
ha incorporado una innovadora solución denominada 
Barrier Ball®, consistente en esferas plásticas flotantes 
que permiten cubrir tranques de riego y optimizar la 
preservación del agua destinada a los viñedos.

Las Barrier Balls® forman una cubierta estable 
compuesta por esferas plásticas cargadas con agua 
que se distribuyen de manera uniforme sobre la 
superficie de los tranques. En su conjunto, las esferas 
alcanzan a cubrir hasta un 91% del área, generando una 
barrera que reduce la evaporación entre un 80% y un 
85%. Además, esta tecnología contribuye a disminuir 
de manera considerable el ingreso de luz solar, lo que 
evita el crecimiento de algas, mejora la calidad del agua 
disponible para riego y prolonga su vida útil.

A lo anterior se suman beneficios adicionales en 
términos de seguridad operacional y sostenibilidad: la 
reducción significativa de vapores corrosivos, la 

disminución del consumo energético en hasta un 75%, 
y la disuasión de fauna silvestre que podría entrar en 
contacto con los tranques, minimizando así riesgos 
ambientales y sanitarios. Una característica destacada 
de esta iniciativa es el uso de materiales reciclados, 
dado que las esferas se fabrican a partir de mangueras 
en desuso de la compañía, reforzando el principio de 
circularidad en el manejo de recursos y reduciendo la 
generación de residuos.

La implementación inicial se ha llevado a cabo en los 
fundos de Ucuquer y Casablanca, donde los resultados 
han demostrado efectividad en la preservación del agua 
y en la reducción de impactos ambientales. Estos 
casos de éxito permiten validar la tecnología como una 
medida escalable hacia otros predios de la compañía, 
consolidando a Viña Concha y Toro como un actor 
relevante en el uso de soluciones innovadoras para la 
seguridad y sustentabilidad hídrica.

I N I C I A T I V A S  D E S T A C A D A S

Preservación y Seguridad Hídrica | Barrier Balls®
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El piloto de mulch en Limarí demuestra cómo la innovación agrícola puede fortalecer la 
adaptación en zonas de estrés hídrico, optimizando el recurso y generando aprendizajes 
valiosos para su futura expansión hacia más hectáreas vulnerables.

En el marco de los desafíos de resiliencia y adaptación 
hídrica, se desarrolló un piloto en el valle del Limarí, 
una de las zonas de mayor estrés hídrico del país, 
donde la escasez de agua, la baja frecuencia en los 
turnos de riego y la presencia de sectores con bajo vigor 
impactan de forma significativa la productividad 
agrícola y la sustentabilidad de los viñedos. Para 
enfrentar esta realidad, la filial Concha y Toro 
implementó un sistema de Mulch agrícola en distintos 
fundos —Nueva Aurora, Los Acacios, Trapiche, La 
Granja y Lachica— cubriendo un total de 8 cuarteles y 
95 hectáreas.

La innovación de este piloto radica en la instalación de 
mulch en diferentes sistemas de conducción (parrón, 
espaldera y canopia libre), con distintas variedades de 
cepa (Chardonnay, Merlot Carmín, Pedro Jiménez y 
Pinot Gris) y tipos de suelo, lo que permitió obtener un 
análisis más integral de su efectividad en condiciones 
reales de campo. Los resultados fueron alentadores: se 
observó un aumento promedio del 6% en el rendimiento 
de toneladas por hectárea, acompañado de una mejor 
respuesta vegetativa de las plantas y un control más 
eficiente de las malezas.

Entre los beneficios más destacados del sistema se 
encuentran la optimización del recurso hídrico, la 
reducción del uso de herbicidas y la protección del 
suelo frente a condiciones de estrés y erosión. El mulch 
retiene la humedad, regula la temperatura y disminuye 
el crecimiento de malezas, generando así una solución 
de bajo costo, replicable y de alto potencial para 
mejorar la sostenibilidad productiva en zonas 
afectadas por la crisis hídrica.

Este piloto busca servir como base para evaluar su 
implementación futura en una mayor cantidad de 
hectáreas, en la medida que se factibilice su 
instalación de manera más mecanizada y se valide la 
vida útil del material. Asimismo, se continuará 
explorando alternativas y materiales innovadores que 
permitan optimizar de mejor manera el uso del recurso 
hídrico, integrando tecnologías que favorezcan la 
eficiencia en la aplicación y faciliten su escalabilidad. 
De esta forma, se refuerza la capacidad de adaptación 
y resiliencia de los viñedos frente a escenarios de 
estrés hídrico, contribuyendo a la sostenibilidad 
agrícola y generando aprendizajes valiosos para su 
posible replicación en otras zonas productivas del país.

I N I C I A T I V A S  D E S T A C A D A S

Resiliencia y Adaptación | Piloto de Mulch 
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La implementación del sistema Dream2 en la filial Concha y Toro, ha transformado la 
gestión hídrica mediante riego inteligente y centralizado. Su cobertura creció del 48% en 
2021 al 91% en 2024, consolidando eficiencia, trazabilidad y sostenibilidad en los viñedos.

La gestión eficiente del riego es clave en viticultura, 
especialmente en zonas donde el agua es limitada. En 
este sentido, Viña Concha y Toro ha apostado por 
sistemas de control inteligentes como Dream2, 
instalados progresivamente en sus fundos, 
contribuyendo a optimizar el uso del agua y fortalecer 
un modelo sostenible y tecnificado de irrigación.

Dream2 es un controlador profesional de riego 
centralizado e interconectado, con acceso remoto vía 
PC o smartphone. Permite controlar numerosos 
cabezales de riego, válvulas y líneas desde una misma 
plataforma, con un hardware modular y flexible, 
unidades remotas por cable o radio, integración con 
estaciones meteorológicas y sensores de ET, pH y 
conductividad, entre otros. 

Esto posibilita la programación de riego por tiempo, 
volumen, área o condiciones climáticas, junto con 
programas por días, ciclos, pulsos o sensores. El 
sistema admite además fertirrigación, retrolavado 
automatizado y gestión de alarmas por flujos, fugas o 
presión. Dream2 permite tomar decisiones informadas 
y precisas, reducir consumo hídrico, responder a 

condiciones reales del suelo y clima, y garantizar 
continuidad y resiliencia del sistema.

En la filial Concha y Toro, que representa la mayor parte 
del Holding, la implementación inicial del sistema 
Dream2 en 2021 cubría el 48% de la superficie 
plantada en sus viñedos en términos de hectáreas. 
Gracias a su efectividad y capacidad de integración, en 
2024 esa cobertura alcanzó el 91% de la superficie. 
Este avance demuestra la capacidad del sistema para 
escalar y consolidarse como pieza central en el 
monitoreo hídrico de la viña.

Entre sus beneficios destacan la optimización del uso 
del agua gracias al riego demandado por datos reales 
(ET, humedad del suelo, clima), el ahorro en energía y 
fertilizantes al dosificarlos de forma precisa, la 
minimización de pérdidas hidráulicas y la reducción del 
riesgo por condiciones climáticas adversas. Además, 
permite disminuir la mano de obra requerida gracias a 
la automatización, facilita el monitoreo en tiempo real 
con alertas y aporta mayor predictibilidad y trazabilidad 
del recurso hídrico, favoreciendo la toma de decisiones 
y fortaleciendo la sostenibilidad del viñedo.

I N I C I A T I V A S  D E S T A C A D A S

Innovación y Monitoreo | Implementación Dream2
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El Centro de Investigación e Innovación lidera un proyecto pionero que integra 
micrometeorología avanzada y monitoreo de viñedos para desarrollar un sistema digital de 
gestión hídrica eficiente, fortaleciendo la resiliencia ante el cambio climático.

El Centro de Investigación e Innovación de Viña Concha 
y Toro está desarrollando el “Sistema de gestión de 
riego para la viticultura nacional”, basado en tecnología 
de micrometeorología avanzada y en la red Meteovid. El 
proyecto busca ofrecer a la industria vitivinícola 
nacional una herramienta innovadora, de bajo costo y 
alto impacto, que permita optimizar el uso del recurso 
hídrico y fortalecer la resiliencia al cambio climático.

Su objetivo general es crear un sistema de gestión de 
riego apoyado en la técnica de Surface Renewal, capaz 
de determinar de manera precisa y asequible la 
evapotranspiración y los coeficientes de cultivo en 
distintos sistemas de manejo de viñedos, como 
espaldera, parrón y canopia libre. Esta información 
permitirá diseñar estrategias de riego más eficientes, 
reduciendo la demanda de agua.

Entre los objetivos específicos se encuentran:

▪ Determinar curvas de coeficiente de cultivo en 
función del estado fenológico de los viñedos.

▪ Calibrar y validar dichos coeficientes durante los 
primeros años de implementación.

▪ Empaquetar los resultados en una herramienta 
digital mínima viable.

▪ Validar técnica y comercialmente esta solución en 
pequeños productores y en otras compañías.

Entre 2023 y 2024 se instalaron estaciones 
experimentales, ajustando equipos electrónicos y 
validando mediciones con la técnica Eddy Covariance. 
Se midió evapotranspiración en sistemas de parrón y 
canopia libre, complementado con monitoreos de 
humedad de suelo, parámetros fisiológicos y calidad de 
fruta, lo que permitió modelar coeficientes de cultivo en 
distintas escalas fenológicas.

Para 2025-2027, el proyecto contempla validar los 
modelos obtenidos, integrarlos en una plataforma 
digital mínima viable —el Recomendador de Riego 
basado en Meteovid— y probar su funcionamiento en 
campo. La herramienta será diseñada junto a 
productores, incluirá opciones de automatización y 
alarmas, y se proyecta su licenciamiento y 
comercialización para impulsar una gestión hídrica más 
eficiente en la viticultura nacional.

I N I C I A T I V A S  D E S T A C A D A S

Innovación y Monitoreo | Sistema de Gestión de Riego

I N F O R M E  D E  P R O G R A M A
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Leve crecimiento en captación 2024, 
con Concha y Toro concentrando 66,7% 
del uso total.

En 2024, la captación de agua del Holding Viña 
Concha y Toro alcanzó 48,5 millones de m³, 
registrando un leve crecimiento respecto a 2023 
(46,1 millones de m³). 

Este aumento responde principalmente al mayor 
requerimiento de agua en Cono Sur y Trivento, que 
incrementaron sus volúmenes en conjunto en más 
de 2 millones de m³. Concha y Toro concentró el 
66,7% del total, equivalente a 32,3 millones de m³, 
manteniendo estable su nivel de captación en 
comparación con el año anterior. Trivento alcanzó 
8,4 millones de m³ y Cono Sur 6,4 millones de m³, 
ambos con alzas asociadas al aumento productivo. 
Bonterra, en Estados Unidos, consolidó su 
tendencia de crecimiento gradual, llegando a 1,3 
millones de m³. 

En conjunto, los resultados muestran una gestión 
hídrica equilibrada, en la que el Holding ha 
respondido al incremento productivo con medidas 
de eficiencia, recirculación y optimización en el uso 
del recurso agua.

M É T R I C A S  Y  R E S U L T A D O S
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Captación 2024 concentrada en aguas 
superficiales, con gestión eficiente y 
responsable del recurso hídrico.

En 2024, la captación de agua total del Holding Viña 
Concha y Toro alcanzó 48,5 millones de m³, de los 
cuales la mayor proporción provino de fuentes 
superficiales, con 28,4 millones de m³ (59%). Este 
volumen corresponde principalmente a Concha y 
Toro, que utilizó 20,4 millones de m³, y a Cono Sur, 
con 4,1 millones de m³. 

Las aguas subterráneas representaron 19,9 millones 
de m³ (41%), destacando el aporte de Trivento, con 
5,6 millones de m³, y Concha y Toro, con 11,8 
millones de m³. Finalmente, la captación desde 
fuentes municipales fue marginal, con apenas 0,1 
millones de m³ a nivel Holding. Esta distribución 
refleja un uso diversificado de recursos hídricos 
según la disponibilidad local de cada operación. 

El Holding complementa esta gestión con prácticas 
de eficiencia, recirculación y control de consumo, 
asegurando un uso responsable y alineado con su 
compromiso de sustentabilidad y adaptación a 
escenarios de estrés hídrico.

M É T R I C A S  Y  R E S U L T A D O S
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El 98% del agua se concentra en riego 
agrícola, optimizado con eficiencia y 
prácticas regenerativas.

En 2024, la captación de agua del Holding Viña 
Concha y Toro alcanzó 48,5 millones de m³, de los 
cuales 47,7 millones de m³ (98,3%) se destinaron al 
riego agrícola. Este uso confirma la relevancia crítica 
del agua en la etapa de cultivo, donde se concentra 
prácticamente todo el consumo hídrico de la 
compañía. 

La filial Concha y Toro fue la principal responsable, 
con 31,7 millones de m³, seguida por Trivento con 
8,3 millones de m³, Cono Sur con 6,4 millones de m³ 
y Bonterra con 1,3 millones de m³. En contraste, los 
procesos enológicos utilizaron apenas 0,6 millones 
de m³ y las operaciones 0,2 millones de m³, lo que 
en conjunto representó menos del 2% del total. 

Esta marcada concentración en la agricultura 
evidencia la importancia de seguir fortaleciendo 
sistemas de riego eficiente, tecnologías de 
monitoreo y prácticas regenerativas que optimicen 
el recurso hídrico y garanticen la sustentabilidad a 
largo plazo.

M É T R I C A S  Y  R E S U L T A D O S
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I N F O R M E  D E  P R O G R A M A

M É T R I C A S  Y  R E S U L T A D O S

Consumo de Agua 2024

C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A

Unidad Concha y Toro Cono Sur Trivento Bonterra Holding

Captación m3 32.315.210 6.383.188 8.439.990 1.342.027 48.480.415 

Descarga m3 512.220 22.874 84.358 48.290 667.742 

Consumo m3 31.802.991 6.360.314 8.355.632 1.293.737 47.812.674 

Alcance Métrica (Cobertura) % 100% 100% 100% 100% 100%

Unidad Concha y Toro Cono Sur Trivento Bonterra Holding

Consumo Zona Estrés Hídrico m3 28.195.225 6.000.035 8.355.632 - 42.550.892 

Consumo Zona sin Estrés Hídrico m3 3.607.766 360.279 - 1.293.737 5.261.782 

Total Consumo m3 31.802.991 6.360.314 8.355.632 1.293.737 47.812.674 

% Consumo Estrés Hídrico % 89% 94% 100% 0% 89%



47I

I N F O R M E  D E  P R O G R A M A

M É T R I C A S  Y  R E S U L T A D O S

Captación y Consumo de Agua Consolidado 2020 - 2024

C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A

Captación Unidad 2020 2021 2022 2023 2024

Concha y Toro m3 32.215.786 25.601.768 34.555.248 32.319.404 32.315.210 

Cono Sur m3 4.350.962 5.209.537 5.676.538 5.224.736 6.383.188 

Trivento m3 7.527.698 6.052.959 7.171.118 7.347.075 8.439.990 

Bonterra m3 159.235 268.798 981.886 1.192.174 1.342.027 

Holding m3 44.253.681 37.133.062 48.384.790 46.083.390 48.480.415 

Consumo Unidad 2020 2021 2022 2023 2024

Concha y Toro m3 31.646.253 25.024.460 34.013.336 31.813.209 31.802.991 

Cono Sur m3 4.321.508 5.178.109 5.637.206 5.200.026 6.360.314 

Trivento m3 7.333.711 5.937.908 7.053.131 7.240.771 8.355.632 

Bonterra m3 92.793 221.484 944.430 1.151.673 1.293.737 

Holding m3 43.394.265 36.361.961 47.648.103 45.405.680 47.812.674 
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Consumo de agua estable con leve 
aumento en 2024, acompañado de 
eficiencia y gestión responsable.

En 2024, el consumo de agua total del Holding Viña 
Concha y Toro alcanzó 47,8 millones de m³, 
registrando un leve aumento en comparación con 
2023 (45,4 millones de m³). 

La mayor parte del consumo se concentró en 
Concha y Toro, con 31,8 millones de m³, equivalente 
al 67% del total. Trivento alcanzó 8,4 millones de m³ 
y Cono Sur 6,4 millones de m³, ambos con 
incrementos asociados a la intensificación de la 
producción vitivinícola. Bonterra, por su parte, 
consolidó un crecimiento gradual, con 1,3 millones 
de m³ en 2024 frente a 0,1 millones de m³ en 2020. 

En términos históricos, el Holding ha mostrado un 
comportamiento estable, con variaciones asociadas 
principalmente a las condiciones climáticas y a los 
niveles de producción anual. Estos resultados 
reflejan una gestión hídrica equilibrada, donde el 
crecimiento productivo ha sido acompañado por 
estrategias de eficiencia y uso responsable del 
recurso en todas las filiales.

M É T R I C A S  Y  R E S U L T A D O S

Consumo

I N F O R M E  D E  P R O G R A M A
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Consumo 2024 concentrado en aguas 
superficiales y subterráneas, 
gestionadas con eficiencia sustentable.

En 2024, el consumo total de agua del Holding Viña 
Concha y Toro alcanzó 47,8 millones de m³, con una 
distribución mayoritaria desde fuentes superficiales. 
Estas representaron 28,0 millones de m³ (59% del 
total), utilizadas principalmente en Concha y Toro 
(20,1 millones de m³) y Cono Sur (4,1 millones de 
m³). 

Las fuentes subterráneas aportaron 19,9 millones 
de m³ (41%), con una participación destacada de 
Trivento (5,5 millones de m³) y Concha y Toro (11,8 
millones de m³). Finalmente, el uso de fuentes 
municipales fue marginal, con apenas 0,1 millones 
de m³ a nivel Holding. Esta distribución refleja un 
patrón de captación diversificado, que responde a la 
disponibilidad hídrica de cada operación y a las 
condiciones locales de los viñedos. 

El Holding complementa esta gestión con medidas 
de eficiencia, tecnologías de riego y recirculación, 
asegurando un uso sustentable del recurso y una 
operación alineada con los objetivos corporativos de 
sostenibilidad.

M É T R I C A S  Y  R E S U L T A D O S

Consumo
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El 99,7% del agua se destina al riego 
agrícola, optimizado con eficiencia y 
sustentabilidad.

En 2024, el consumo de agua del Holding Viña 
Concha y Toro alcanzó 47,8 millones de m³, de los 
cuales el 99,7% se destinó a procesos agrícolas, 
principalmente para riego de viñedos. Este uso 
confirma el rol central del recurso hídrico en la 
producción vitivinícola y explica que prácticamente 
la totalidad del consumo se concentre en esta 
etapa. 

A nivel filial, Concha y Toro lideró con 31,7 millones 
de m³, seguida por Trivento con 8,3 millones de m³, 
Cono Sur con 6,4 millones de m³ y Bonterra con 1,3 
millones de m³, todos con proporciones agrícolas 
cercanas al 100%. En contraste, los procesos 
enológicos representaron apenas 0,1 millones de 
m³, mientras que el consumo en operaciones fue 
prácticamente nulo. 

Estos resultados confirman que la gestión hídrica 
debe enfocarse en la etapa agrícola, donde la 
compañía impulsa tecnologías de riego eficiente, 
monitoreo continuo y prácticas regenerativas para 
optimizar el recurso.

M É T R I C A S  Y  R E S U L T A D O S

Consumo
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I N F O R M E  D E  P R O G R A M A

C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A

En zonas de estrés hídrico, Viña Concha y Toro impulsa iniciativas en distintos orígenes y 
fundos para mejorar la eficiencia, la resiliencia y la seguridad del agua, integrando 
innovación, circularidad y monitoreo para enfrentar los desafíos climáticos y productivos.

La plataforma Aqueduct Water Risk Atlas, desarrollada 
por el World Resources Institute (WRI), constituye una 
herramienta fundamental para evaluar y mapear los 
riesgos hídricos a escala global. Su aplicación facilita la 
anticipación de escenarios futuros, la gestión de 
recursos críticos y la planificación sostenible del uso 
del agua en distintas regiones. Viña Concha y Toro 
utiliza esta plataforma para identificar áreas de mayor 
vulnerabilidad y definir medidas frente al estrés hídrico, 
entendido como la condición en que la demanda de 
agua supera la oferta sostenible disponible en una 
zona.

En Chile, la zona central vitivinícola coincide con 
territorios de mayor estrés hídrico, lo que ha convertido 
la eficiencia y el uso responsable del agua en una 
prioridad estratégica para la compañía. En 2024, 
aproximadamente el 89% de la superficie del holding se 
ubica en zonas bajo estas condiciones, lo que ha 
impulsado el desarrollo de diversas iniciativas en 
algunos orígenes y fundos específicos, adaptadas a la 
realidad de cada territorio, al tipo de cultivo y a las 
características productivas de cada campo.

Entre las medidas implementadas se encuentran la 
eficiencia y optimización del uso de agua, con 
estaciones meteorológicas que permiten programar 
riegos más precisos y evitar consumos innecesarios; la 
circularidad y reúso hídrico, a través de proyectos de 
reutilización de RILES en determinados procesos 
productivos; la preservación y seguridad hídrica, 
mediante la instalación de barrier balls en tranques 
para disminuir la evaporación; la resiliencia y 
adaptación, con el pilotaje de aplicación de mulch en 
suelos que ayuda a retener humedad y mejorar su 
estructura; y la innovación y monitoreo, que integra 
sistemas como Dream2, capaces de entregar 
información en tiempo real para la gestión y la toma de 
decisiones.

Estas acciones, si bien no se encuentran desplegadas 
en todas las operaciones de la compañía, representan 
un esfuerzo sistemático y en evolución por aumentar la 
resiliencia hídrica y fortalecer la capacidad de 
adaptación frente a contextos de alta vulnerabilidad 
climática, asegurando al mismo tiempo la continuidad 
productiva y la sustentabilidad de largo plazo.

M É T R I C A S  Y  R E S U L T A D O S

Consumo en Zonas de Estrés Hídrico
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La creciente presión hídrica impulsa la 
gestión del agua con mayor conciencia, 
resiliencia y adaptación continua.

Durante 2024, Viña Concha y Toro actualizó la 
información sobre la ubicación de sus instalaciones 
y uso de agua en zonas de estrés hídrico. Los 
resultados muestran que un 89% de la superficie del 
Holding se encuentra en áreas con alto o muy alto 
nivel de estrés, lo que representa un aumento 
respecto al año anterior (86%).

Este escenario de creciente presión hídrica es un 
recordatorio de la importancia de gestionar el 
recurso de manera cada vez más consciente y 
diferenciada. En zonas con estrés hídrico, la 
compañía implementa acciones adicionales a la 
gestión convencional, con el fin de asegurar la 
resiliencia y continuidad de sus operaciones, 
incorporando medidas de adaptación y eficiencia 
específicas para estas realidades.

De este modo, la gestión del agua no solo responde 
a la necesidad productiva, sino que también 
reconoce la urgencia de actuar en entornos donde el 
agua es un recurso limitado, reforzando el 
compromiso con una vitivinicultura más 
responsable y resiliente frente al cambio climático.

M É T R I C A S  Y  R E S U L T A D O S

Consumo en Zonas de 
Estrés Hídrico
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I N F O R M E  D E  P R O G R A M A

C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A

Desde 2010, Concha y Toro mide cada dos años su huella hídrica, alcanzando 
consistentemente resultados muy por debajo del promedio de la industria, lo que refleja 
más de una década de compromiso con la eficiencia y la gestión responsable del agua.

La huella hídrica corresponde al volumen total de agua 
dulce utilizado directa e indirectamente en un negocio, 
diferenciándose en Agua Verde, Azul y Gris. Desde 
2010, Concha y Toro mide su huella hídrica en Chile 
cada dos años aplicando la metodología Water 
Footprint Network, con miras a ampliar esta práctica al 
resto de las filiales en el futuro.

En 2023, la compañía alcanzó un indicador de 63,1 
litros por copa de vino de 125 ml, cifra un 42% menor al 
promedio mundial de la industria (109 litros) y también 
más baja que la registrada en países líderes como 
Francia (90), Italia (90) y España (195).

Los resultados muestran que el 99% de la huella 
corresponde al cultivo de uvas, tanto propias como de 
terceros, mientras que solo el 1% proviene de 
operaciones directas como vinificación y envasado. Del 
total, un 50% corresponde a Agua Azul (riego), mientras 
que un 38% se relaciona con Agua Verde (captación de 
lluvia y humedad).

En cuanto al Agua Gris, indicador del nivel de 
contaminación, Concha y Toro reporta un 12%, por 
debajo del promedio de la industria (15%). Para 
dimensionar, una taza de café de 125 ml equivale a 132 
litros de agua, y un kilo de carne a 15.400 litros.

M É T R I C A S  Y  R E S U L T A D O S

Huella Hídrica

HUELLA HÍDRICA WFN 2023 HUELLA AZUL HUELLA VERDE HUELLA GRIS TOTAL %

Huella Operacional Directa 0,2 0,0 0,1 0,3 1%

Huella Operacional Indirecta 47,2 36,3 11,0 94,5 99%

Cultivos Propios 24,4 15,4 5,5 45,3 47%

Compra de Uvas y Suministros 21,9 14,0 5,5 41,4 44%

Otros 0,9 6,8 0,0 7,7 8%

Total 47,4 36,3 11,1 94,8 100%

Porcentaje 50% 38% 12% 100%

Concha y Toro
Water Footprint 2023

63,1
Litros / Copa 

de Vino 
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Desde 2021, Viña Concha y Toro es 
destacado dentro del top 15% con mejor 
desempeño de su industria.

Viña Concha y Toro ha sido parte del Índice Best in 
Class de Dow Jones (DJBICI) desde 2015. Al igual 
que desde sus inicios, durante 2024, la compañía 
corresponde a la única empresa del sector 
vitivinícola que forma parte de la categoría Bebidas. 

Dentro de la dimensión Ambiental del índice, se 
encuentra el criterio hídrico. Este se compone por 
indicadores asociados al consumo de agua, el 
consumo de agua en zonas de estrés hídrico, 
programas de gestión de los riesgos del agua, entre 
otros.

En la versión 2024, se obtuvo 79 puntos en la 
dimensión ambiental, 3 puntos más que en la 
versión anterior, sobrepasando con creces la media 
de la industria de 35 puntos. En el caso del criterio 
hídrico, se mantiene una diferencia con respecto a la 
media de la industria. Mientras la industria de 
Bebidas obtuvo un puntaje promedio de 42 puntos 
en 2024, Viña Concha y Toro obtuvo 79 puntos, 
situándose en el percentil 89 del índice. 

M É T R I C A S  Y  R E S U L T A D O S

Ratings ASG | DJBICI Water 
Score
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Viña Concha y Toro obtiene una 
calificación B en el cuestionario CDP de 
Seguridad Hídrica.

Desde 2015, la compañía divulga de manera 
transparente y voluntaria su información sobre 
Cambio Climático a través del cuestionario del CDP, 
una plataforma para inversionistas responsables en 
materias ASG.

El CDP es una organización internacional sin fines 
de lucro que gestiona un sistema global de 
divulgación ambiental. Esta plataforma es utilizada 
por inversionistas y otros interesados para obtener 
información detallada y transparente sobre la 
gestión de riesgos ambientales y la adopción de 
medidas para mitigar el cambio climático, gestionar 
recursos hídricos y proteger los bosques.

La calificación B obtenida en CDP Seguridad Hídrica, 
sitúa a la compañía en la categoría “Gestión” y 
reconoce el compromiso de Viña Concha y Toro con 
la sostenibilidad ambiental, destacando el esfuerzo 
continuo por fortalecer sus prácticas, trabajar para 
minimizar su impacto en el entorno y asegurar una 
gestión responsable de sus emisiones a lo largo de 
toda su cadena de valor.

M É T R I C A S  Y  R E S U L T A D O S

Ratings ASG | CDP Seguridad 
Hídrica

I N F O R M E  D E  P R O G R A M A
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Viña Concha y Toro destaca en la 
Divulgación de Riesgos y 
Oportunidades en la Seguridad Hídrica.

La calificación B obtenida en el cuestionario de 
Seguridad Hídrica, sitúa a la compañía en la 
categoría de Gestión. Esta calificación es igual a los 
últimos registros disponibles del promedio B global 
(categoría Conciencia) y al promedio B del sector de 
alimentos y bebidas. 

Viña Concha y Toro destaca en temáticas como 
Divulgación de Riesgos, Dependencias, Impactos, 
Riesgos y Oportunidades, y Divulgación de 
Oportunidades, en donde obtiene la calificación 
máxima, mientras en las categorías de Contabilidad 
de Agua, Estrategia Empresarial y Gobernanza 
obtiene la calificación A-.

Dentro de las categorías donde la Viña tiene mayor 
oportunidad de crecimiento en relación a la 
implementación y divulgación de buenas prácticas, 
se encuentran: Participación en la Cadena de Valor, 
y Compromiso con las Políticas Públicas y 
Colaboración con la Industria.

M É T R I C A S  Y  R E S U L T A D O S

Ratings ASG | CDP Seguridad 
Hídrica 
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I N F O R M E  D E  P R O G R A M A

Desempeño 2024
M É T R I C A S  Y  R E S U L T A D O S

C E R O  D E S P E R D I C I O  D E  A G U A

Unidad Año Base 
2020 2021 2022 2023 2024

Consumo Total  de Agua Mill. m3 43,4 36,4 47,6 45,4 47,8

Venta Mill. Botellas 417,5 410,3 365,5 347,2 361,9

Consumo Real por Botella Lt agua / botella 103,9 88,6 130,4 130,8 132,1

% Reducción Esperada % -2% -4% -6% -8%

Consumo Esperado por Botella Lt agua / botella 101,9 99,8 97,7 95,6

Ahorro Esperado Consumo Total Mill. m3 0,9 0,9 0,9 0,9

Ahorro Esperado Acumulado Mill. m3 0,9 1,7 2,6 3,5

% Reducción Real por Botella % -15% 25% 26% 27%

Ahorro Real Anual Consumo Total Mill. m3 7,0 -4,3 -2,0 -4,4

Budget de Agua 
Ahorro Real Acumulado Mill. m3 7,0 2,8 -2,0 -6,4

% Cumplimiento Meta % +100% 69% 66% 62%
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I N F O R M E  D E  P R O G R A M A

Resumen de Gestión 2024

La compañía reforzó en 2024 la eficiencia hídrica mediante riego controlado, monitoreo 
avanzado y reutilización, consolidando resiliencia frente a condiciones climáticas adversas y 
fortaleciendo su gestión sostenible del agua.

Durante el año 2024, la empresa enfrentó nuevamente 
condiciones climáticas adversas que impactaron de 
forma significativa en el cumplimiento de los objetivos 
de reducción de consumo de agua, particularmente en 
el sector agrícola. La persistente escasez de 
precipitaciones en periodos críticos obligó a reforzar el 
uso de prácticas de riego controlado, fundamentales 
para mantener la productividad y estabilidad de los 
viñedos. La combinación de sequías prolongadas y olas 
de calor intensas tensionó la disponibilidad hídrica y 
puso a prueba la capacidad de adaptación de los 
equipos de gestión agrícola, que debieron responder 
con medidas preventivas y correctivas en tiempo real.

En términos cuantitativos, el consumo unitario por 
botella alcanzó los 132,1 litros de agua por botella de 
750cc, aumentando en sólo 1,3 litros por botella en 
relación al año anterior. Si bien se implementaron 
diferentes iniciativas de gestión hídrica, los resultados 
se encuentran distantes de los proyectados a principio 
del quinquenio reflejando la complejidad del escenario 
climático y reforzando la importancia de utilizar el agua 
de forma eficiente en todas las instalaciones. No 
obstante, los resultados evidencian la capacidad de 

mantener tendencias de eficiencia en un contexto 
altamente desafiante.

La compañía reconoce la necesidad estratégica de 
profundizar en tecnologías de agricultura de precisión y 
continuar impulsando proyectos desde el Centro de 
Investigación e Innovación. Se han consolidado 
avances en la implementación de sistemas de 
monitoreo de humedad, reutilización de agua en 
procesos enológicos, optimización de prescripciones 
de riego y capacitación del personal en prácticas de 
eficiencia hídrica. Estos esfuerzos se complementan 
con el fortalecimiento de la circularidad en el uso del 
agua, la preservación de fuentes naturales, la seguridad 
hídrica en las operaciones y el diseño de estrategias de 
adaptación frente al cambio climático.

Este enfoque integral busca mitigar el impacto de las 
condiciones climáticas desfavorables, fortalecer la 
resiliencia organizacional y avanzar hacia un modelo de 
gestión hídrica sostenible y de largo plazo, en el que la 
innovación, la adaptación y la responsabilidad 
ambiental se conviertan en pilares de la estrategia 
corporativa.

M É T R I C A S  Y  R E S U L T A D O S
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Avanzar en riego inteligente y cultura 
hídrica para enfrentar 2025 con 
resiliencia y sostenibilidad.

En 2025, la compañía se ha propuesto como desafío 
avanzar decididamente en la implementación de 
sistemas avanzados de riego como el sistema 
Dream en Chile y en estaciones meteorológicas en 
todos sus orígenes productivos. Este enfoque 
permitirá mejorar la capacidad predictiva en la 
gestión hídrica y generar la planificación del riego  
con mayor precisión, optimizando así el uso del 
recurso en función de la variabilidad climática y las 
condiciones específicas de cada zona.

De manera complementaria, la empresa orientará 
sus esfuerzos a profundizar la concientización en 
bodegas y plantas respecto al ahorro de agua, con el 
objetivo de consolidar una cultura organizacional 
alineada con la eficiencia hídrica en todos los 
procesos productivos.

Mediante el fortalecimiento de la investigación y el 
desarrollo de soluciones tecnológicas, se continuará 
avanzando en la búsqueda de prácticas más 
resilientes que permitan garantizar la continuidad 
operativa bajo estándares de sostenibilidad y 
excelencia.

M É T R I C A S  Y  R E S U L T A D O S

Desafíos 2025

I N F O R M E  D E  P R O G R A M A
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